6. Novos espagos de aprendizagem

O mundo estd ficando digital.
Desmond Keegan (1995a, p. 16)

No contexto da aprendizagem no ambiente informatizado de
aprendizagem em rede, cada vez mais encontramos a expressio
“espagos de aprendizagem”. Esta expressdo sugere a idéia de que
novos espagos poderiam ser disponibilizados como uma extensio
dos ambientes de aprendizagem que nos sdo familiares. Foram
possibilitados pela tecnologia de informagio e comunicagio eletro-
nica. Muitos especialistas acreditam que estes novos espagos po-
dem ser usados como espagos de aprendizagem e complementar ou
substituir os espagos de aprendizagem reais com 0s quais estamos
familiarizados. Este capitulo mostra como estes novos espagos de
aprendizagem diferem dos espagos de aprendizagem tradicionais e
0 que isso significa para o ensino e a aprendizagem. Consideragoes
preliminares fundamentais no campo da educacio podem ajudar a
agucar nossa percepcio destes novos espagos. Nao devemos
usd-los cegamente sem testd-los. E é também incorreto interpre-
td-los e avalid-los usando critérios e idéias educacionais antiqua-
dos.
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Introdugio

O ensino e a aprendizagem nos ambientes informatizados d
aprendizagem em rede comecam para os despreparados com uma ex
periéncia surpreendente, e para alguns até perturbadora: locais d
aprendizagem enclausurados por portas e paredes, com os quais es
vamos familiarizados aparentemente desde sempre, agora sumira
Os olhos dos alunos agora se concentram nas telas de seus PCs. A aten
¢ao deles estd focalizada nesta drea relativamente pequena. A situagi
padrao de aprendizagem agora se restringe a ficar sentado na frente d
uma estagao de trabalho e olhar para frente. Parece que esta drea ocul
uma esfera ilimitada e incompreensivel que se espalha além dos loca
familiares de aprendizagem e pode englobar o mundo. A forca des
estranha impressdo pode ser vista nos termos inventados por jornal
tas para caracterizar esta esfera. Eles falam de um “mundo imaterial®,
de um “fantastico mundo dos computadores”, “telecosmo”, “novo te
ritdrio digital”, “continente ndo explorado”, “realidade imaterial” o
“eletronica” (Der Spiegel 1996, p. 66-67). A expressdo “galaxias d
internet” também pode ser encontrada. Diante desta vasta esfera,
computador chega a se transformar em “tapete voador para a mente
(Kleinschroth 1996, p. 2).

Especialistas em ensino e aprendizagem apoiados por computa
dor se referem neste contexto mais sobriamente simplesmente a um es
paco de aprendizagem. Esta expressao, por exemplo, € usada regular
mente pela FernUniversitit em seus antincios de uma universidad
virtual. A expressdo universidade virtual de espaco de aprendizagem
se tornou um dos slogans da universidade.

Ha uma série de exemplos analogos para a designagio de uma es
fera que ndo € definida mais exatamente e na qual algo vai “ter lugar’

ou ser posto em pratica. No alemao coloquial, a palavra Spielraum (lites

ralmente “sala de brincar”) é usada para designar “escopo”, “amplitu

de”. Mais recentemente, o alemao adotou a palavra ciberespaco. Tam
bém ha referéncia a “espacos de problemas”, e ha termos correspon

dentes na linguagem cientifica: o espago da informagao do especialista
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#in informatica (Allinson 1992, p. 287); 0 espago cognitivo, familiar aos
puicologos da aprendizagem, e 0 espago de transigio dos psicanalistas
{Tenbrink 1997, p. 38). Em seu livro Grundlagen hypermedialer Lernsyste-
e, Rolf Schulmeister (1997, p. 24) analisa em detalhes o espago multi-
Midia. Friedrich W. Hesse e Stephan Schwan (1996, p. 247) usam a ex-
jiressao espago virtual. Em inglés, os termos espago didatico e espago
de aprendizagem ficaram comuns (Tiffin e Rajasingham 1995, p. 10). A
#xpressao ciberespago também é usada ocasionalmente (por ex. Haack
1097, p. 155).

A expressao “espago de aprendizagem”, que de repente estd sen-
tlo ouvida em toda parte, indica um estado de coisas que é novo para o
papecialista em educagdo. No entanto, esteg especialistas terdo que se
preocupar com as mudancas estruturais no ensino e na aprendizagem
fjue acontecem neste espago. As primeiras impressdes também deixam
tlaro que as conseqiiéncias educacionais das mudancas de locais tradi-
tlonais de aprendizagem para espagos imaginados de aprendizagem
sio freqiientemente esquecidas, deixadas de lado ou subestimadas no
entusiasmo com os grandes avangos nas tecnologias de informagao e
fomunicagdo. Esta € outra das razdes para examinarmos mais de perto
an relagOes espaciais na aprendizagem apoiada por computador.

bierivacoes, diferencas, demarcagoes
Termos

O termo “espago de aprendizagem” ainda nio foi descrito com
precisao, e menos ainda definido. Na verdade isso é dificil porque ain-
tla ndo esta claro o que exatamente se quer dizer com “espago”. Em ge-
tal, compreendemos isso como uma extensio tridimensional, uma drea
vom altura, largura e comprimento na qual se encontram objetos com
posicoes e orientag¢bes que podem ser alteradas. O significado preciso
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d . N P - . wn que de fato existem e podem ser mensurados no rmmclo_ fismf)
© termo extensao ainda nao esté claro. Por esta razio o espao é ta e qt " te espago virtual é também apenas imagi-
bém definido com uma “configuragao de objetos fisicos concretos \-0mona matematma, e t'IZa especial que faz com que as pes-
(Hamm 2000, p. 250). ilo. Talvez seja esta car?;tertlesslinforgla tizados de aprendizagem fa-
No entanto, nossa vida diaria nio se d4 neste tipo de espago a BEiaA (LE defcnvolvem amm le‘;i. agem” analogo ao espago matematico.
trato, mas sim em um espago ingenuamente percebido. Ao tentar i de um "espaco de ;a;prert‘rllfa ;gi e tudo se, como os engenheiros elé-
descrevé-lo, referimo-nos a objetos que dao origem a impressio de Pitece ser 6bvio para efes a‘f;f rmdtica tivérem aprendido a conceber
espaco definido, por um estar acima ou abaixo dos outros, e as dist f#lcos ou os especialistas ermt © '
cias entre eles. As pessoas que véem este espago sdo importantes. P, Eale £spaso matem?tlcamen < funcgdes este espago vazio pode ter para
que os objetos a que se faz referéncia tém uma importancia diferent burge a questao de quais UOCdeve Lqer ocupado e estruturado de
para cada observador, e esta importancia é integrada na estrutura indi #lensino e a ap_rendlzagexln,‘com o s:eriam o8 efeitos educacionais
vidualmente vivenciada do espago. Com as formas tradicionais de er fim ponto de vista pedélg_oglc?, feg da Nova Zelandia ofereceram uma
sino e aprendizagem, temos que assumir esta forma de perceber o e§ fiaso. l\HIes‘te‘ contexto, dots Egl © ressao espago de aprendizagem. Eles o
paco. Uma sala de conferéncias, de seminarios ou uma sala de aula definicao 1mflal pertinente da e);gﬁ d; de virtual distribuida que pode
portanto um “espaco humano vivenciado concretamente” (Bollno geem como qualquel‘:il.po - (Tiffin e Rajasingham 1995, p. 10).
1984, p. 16). A este nos referiremos como um espaco de aprendizage Pher usada para a aprendizagem
“real”. O espago concreto tem uma estrutura completamente diferent
da dos objetos que o constituem. Materialmente, & fundamentalmenty
diferente deles porque sequer existe. £ “vazio” ou “abstrato” e, como @
tempo, é apenas uma forma de percepcao em um sentido kantiano.
Lembra-nos o espago matemitico. Este é criado por meio de gene
ralizagGes e abstragdes do espaco das vivéncias quotidianas. Este espa
¢o € definido simplesmente por meio de elementos, como, por exem-
plo, pontos, vetores e sistemas de coordenadas nos quais as transfor=
macOes matematicas se dao. Estes espacos podem ser tridimensionais,
mas também n-dimensionais, e sdo também apenas imaginados. Nao
tém qualquer realidade concreta.
A enorme expansio do espaco familiar da experiéncia através dos
PCs em rede nos confronta com um novo “espago” que ndo é constitui-
do de objetos reais, mas sim de objetos virtuais. Isso nos leva a falar de
espaco virtual. Embora seja dificil imaginar um espago como “virtual "
inexistente, ndo devemos nos esquecer do espago potencial que os psi-
canalistas criam entre si e seus pacientes para permitir que eles discu-
tam experiéncias traumdticas antigas (Tenbrink 1997, p- 41). O espago
virtual poderia ser também explicado por meio de referéncias a vios li-
vres e distdncias meramente imaginadas entre os objetos virtuais, vios

Termos andlogos

O termo “espago de aprendizagem’: ainda ndo achgg seu lﬁugag 32
linguagem dos especialistas em edbucac;ao. e por caus:? 1:15(:: ;agi% pMaS
uer explicado utilizando-se categorias da l}nguagem aedu : < 0 Mas
conexodes contextuais com outras expressoi's que em sl se red(.fre "
mites espaciais para aprendiza gem, como “campo .de apren ;izri%a 0:
“local de aprendizagem” ou "aml:uente~ de apfenc.hzagem o ge -
dem ser diagnosticadas. Estas expressoes estdo ligadas a pe cep% e
educacionais concretas que sao adequadas‘ para preparar nossa cor :
preensdo das circunstancias sob exame aqui em uma abordagem inicia
ili aracgoes.

lmhzaénfc?nizlijtf de Ecarnpo de aprendizagem” fpi criadq com l?ﬁse em
trabalho de campo tedrico feito por Kurt Lewin. Isso intensi lctouda
consciéncia da interligacio de todos os seus fatores e para o p;oxtn Ed;
vista global. Lewin (1982, p. 377) descreveu 0 campo como “a tota
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Fie dos fatos simultdneos que devem ser compreendidos como se
interdependentes uns dos outros”. Friedrich Winnefeld (1971, p.
fala neste contexto de “complexos de fatores no campo educac’iona
Paul Heinmann de um “campo pedagégico de referéncia” no qual ¢
processos deaprendizagem sio “processos de interagao muito dina
cos de relacicnamento estritamente antagdnico” (1962, p. 149). Mes
ho]e 0 campo de aprendizagem é visto como uma “totalidade de fato
Importantes para a aprendizagem e a interligacao de suas caracterfsf
cas estruturais e dindmicas” (Kutscha 1986 /1995, p- 532). Esta interp
tacao implica um afastamento da observagao isolante e restritiva dg
que aconteceno ensino e na aprendizagem segundo a teoria did4tie
da psicologia comportamental.

@) “Icl::cal de aprendizagem” ¢ visto como a precondigdo espaci |
qui€ permite oensino e a aprendizagem no sentido tradicional. Na edu
€acao superior, este local é principalmente o anfiteatro e a sala de semis

campo que a expressao “locais de aprendizagem extramuros” (Rieck e
Ritter 1983/ 1'3_95, p- 384) comegou a ser usada. No campo da educacao
escolar nio se ‘azia referéncia a locais de aprendizagem como tais antes
das tentativas,no ambito das reformas das escolas, de “abri-las” e dos
al}lmos comecirem a visitar os locais de aprendizagem “fora da esco-
la”, como o quintal da escola, museus, fabricas ou os correios (Kron
199?4, P-291). A expressao é encontrada ainda mais freqiientemente no
ensino profissonalizante, onde a idéia de “empresa como local de
aprendizagem” (Arnold e Lipsmeier 1995, p. 18) lhe é atribuida. De
acordo com iswo, 0 local de trabalho deve ser o local de aprendizagem

Se assumimos existéncia fisica de um local de aprendizagem com dis:
positivos pratitos, o ambiente digital de aprendizagem é também um

local Eie aprendizagem, embora em uma compreensdo limitada da ex-
pressao.
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Dois critérios sao tipicos para os trés exemplos a que nos referi-

#im aqui. Em primeiro lugar, as pessoas ndo se deram conta dos locais
iy aprendizagem antes de os professores e os alunos temporariamente
- #airem dos locais tradicionais de aprendizagem e de suas instalacoes li-

#iltadas, Até entdo, olocal de aprendizagem era completamente 6bvio.

Sua fungdo e sua importancia eram totalmente reconhecidas apenas

fuando as pessoas se afastavam da tradigdo. Os novos locais de apren-

iif.!;;t‘ﬂ‘l também causaram uma reestruturagiao de amplo espectro nos
processos de ensino e aprendizagem porque, por exemplo, ofereciam
#ovas e particularmente efetivas chances para a aprendizagem indivi-
iualizante, independente e ativante, e ao mesmo tempo as provoca-
vam. Ha desenvolvimentos andlogos na transig¢ao de espago de apren-
dizagem real para espago virtual de aprendizagem. E, na verdade, a
aprendizagem ministrada digitalmente que nos deixa conscientes do
papel representado pelos espacgos tradicionais de aprendizagem tam-
biém no ensino tradicional. E a transigdo para espacos digitais de apren-
dizagem em si da oportunidades para o desenvolvimento de novas
formas de ensinar e aprender.

O conceito de ambiente de aprendizagem foi criado com base na mu-
(langa de paradigma educacional de instru¢do com uma finalidade vol-
tada para metas, de bases empiricas, para aprendizagem construtivis-
ta. Os estudantes nao sao mais vistos como objetos, mas sim como sujei-
tos do processo de aprendizagem. Sua aprendizagem nao consiste mais
em receber e processar o conhecimento oferecido, mas em debater ati-
vamente com um objeto de aprendizagem que eles mesmos seleciona-
ram em um contexto que é definido a partir da interagdo simultinea
com outros estudantes e no qual eles mesmos desenvolvem ou alteram
estruturas cognitivas individuais. Os professores ndo se concentram
mais em apresentar contetidos cognitivos selecionados e sistematiza-
dos, mas em “descobrir e dar forma a ambientes de aprendizagem esti-
mulantes... que permitem aos alunos criarem suas préprias constru-
¢oes” (Schulmeister 1997, p. 80). Aqui, também, estamos lidando com
um tipo particular de espago de aprendizagem que de muitas formas
permite a aprendizagem autonoma, estimula os alunos a tomarem par-
te e a apoia.
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+ Oespacgo é vivenciado como um “espago interno” que contrasta
com o “espago externo” (cf. Grossklaus 1997, p. 103).

+ ) espago nao é de valor neutro. Cada local no espago vivencia-
do tem seu significado para a pessoa. O espaco ndo existe sem a
pessoa que o “vivencia”.

Se esie ambiente de aprendizagem é informatizado e organiz
em rede, uma imensa extensao do campo educacional acontece na |
ginacao dos alunos. Sao dadas a eles novas oportunidades e cha
particularmente no que diz respeito aos alvos educacionais que sao
racteristices do ambiente real de aprendizagem.

Espagos tradicionais de aprendizagem #iterpretagdo ecopsicoldgica

I'm que medida estes espagos sdo educacionalmente relevantes?
Para poder responder a esta questao é necessario compreender os efei-
tm dos espagos de aprendizagem vivenciados. De um ponto de vista
geral, este é um caso especial de relacionamento entre pessoas e seu
#wio ambiente. Em relagido ao ensino e a aprendizagem, poder-se-ia
apolar a teoria de que os espagos de aprendizagem interagem com as
atividades que ocorrem dentro dele. De acordo com o que sabemos da
jmicologia da percepgao e da psicofisica, os estudantes de fato absor-
vem os estimulos dos espagos reais de aprendizagem, e ndo apenas
altavis dos olhos, mas através de todos os sentidos. Isso induz sensa-
¢ (s, associagOes e atitudes. No entanto, estes ndo sao processos que se
o em uma unica diregdo, para os alunos e professores; na verdade,
#d0 processos de interagdo. Eles integram as necessidades, expectati-
van, interesses e vivéncias de alunos e professores. A percepgao aqui é
1 processo que é inserido na interpretacio dos espagos de aprendiza-
gem e nas agdes que acontecem neles. “A percepgao do ambiente por
parte do individuo e suas agdes nele sdo processos indissoluvelmente
telacionados” (Kraft-Dittmar 1987, p. 8).

Se quisermos descobrir mais sobre o que os espacos reais de
aprendizagem podem significar para o ensino e a aprendizagem, e 0
(jue os processos educacionais perderiam se fossem repentinamente

Caracteristicas gerais

Examinaremos primeiro as salas concretas concebidas, plane
das e equipadas para o ensino e a aprendizagem, como anfiteatros,
las de semindrios, laboratérios, salas de aula. Eles sio todos fixos @
locais permanentes, relativamente confinados e fechados e eqquipad
com moéveis e equipamentos praticos. Constituem aqueles armbien
de aprendizagem familiares nos quais o europeu médio passa. cerca
dez mil horas de sua vida, ou até vinte mil horas no caso da exducag
continuada (Flechsig et al. 1983, p. 4).

Que caracteristicas sio relevantes nestes espagos? De acorrdo co
uma analise de Otto Friedrich Bollnow (1984, p. 17), pode-se diizer o §
guinte:

+ Os objetos encontrados nos espacos sio reais e qualitatiivame
te diferentes. Suas relagdes uns com os outros dio ao espagt
uma estrutura de contetudos.

* As pessoas que atuam no espaco estio a diferentes disstanci
umas das outras, e isso faz um efeito na qualidade da imteraga

entre elas. perdidos, é aconselhavel estudar estes processos mais de perto. Pode-
* O espaco pode apoiar ou restringir as acdes que nele acontes mos basear nossos estudos nas conclusdes da psicologia ecoldgica.
e ; ('om base em suposi¢des ambientais gerais, reunidas por Gabriele He-

134 135



OTTO PETERS

idler (1987, p. 19), pode-se postular o seguinte para o caso esprecial dd
espaco real de aprendizagem: ele nao apenas cria as precondigdes pa
a interacdo entre aqueles que tomam parte no processo de apirendiz

gem, como pode também influenciar a interagao entre eles. Podle até

fluenciar os contetdos e formas destas interagdes, como, por e:xempl

provocando ou desafiando a um determinado comportamento, ou i
pedindo-o, ao afetar os participantes esteticamente, e ao enirique

suas experiéncias. A importancia do espago foi mostrada maiss ampl

mente por Karlfried Graf Diirckheim (1932, p. 389). “O espago concre
do individuo desenvolvido deve ser levado a sério na totalidlade d

significados, porque na natureza tinica de suas qualidades, diivisdes
ordens ele € uma forma de expressao, teste decisivo e realizagdio do s

jeito que vive e tem suas vivéncias nele e se relaciona com e'le.”
pode ser aplicado aos espagos de aprendizagem concretos tradlicion
a que nos referimos aqui.

De acordo com Martin Burckhardt (1994, p. 8), as “coisas ma
proximas” no espago vivenciado também indicam momentoss e int¢

valos definidos; elas assinalam o “estrato da histéria que estd llonge

passado e ainda faz efeito, mesmo agora”. Neste contexto, ele: chega |

falar de uma “sala da histéria”, que ele define como uma “salai do pe
samento”.

Interpretacdo da histéria cultural

Quando o ensino e a aprendizagem acontecem em um dlos esp
¢os reais de aprendizagem a que nos referimos, a principio parrece
ser nada fora do comum, porque é algo que todos ja vivenciaimos.
entanto, se analisarmos estas circunstancias, descobrimos cert:as car
teristicas que remontam a costumes que datam da era arcaica, masd
quais muito poucas pessoas estdo conscientes hoje. Por exemmplo,

local em particular é destinado exclusivamente para determminadas
agdes, que além disso sdo efetuadas em momentos determinad:os e ¢o
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iim certo grau de regularidade. Em alguns locais de aprendizagem um
determinado uniforme tem que ser usado. Estas caracteristicas sao
lembretes de ritos que tém origem religiosa na qual o local, a época e a
agio estavam também ligados uns aos outros. O ensino e a aprendiza-
- gem sdo assim experimentados globalmente e, a0 mesmo tempo, ele-
vados acima das estruturas mais abrangentes da experiéncia. O ensino
¢ 2 aprendizagem podem estar baseados no inconsciente, mas ao mes-
ino tempo serem padrdes de comportamentos “arraigados”, ndo ape-
nas dos estudantes como também dos professores. Sua transformacao
#m ritual da solidez e permanéncia as agdes que ocorrem nos espagos
 lidaticos.

O ensino e a aprendizagem de fato tém origens sacras, e devemos
ter isso em mente. Ensinar era originalmente reservado aos xamas e sa-
terdotes, que recitavam textos sagrados aos adeptos para que eles os
memorizassem. O carater sacro dos conteudos condizia com as formas
fins quais eram transmitidos, que se caracterizavam pelo respeito com
jiie professores eram tratados e pelo modo cerimonioso de ensinar e
aprender (cf. Keay 1950, p 40). Depois de um longo processo de secula-
tizagio, tudo o que sobrou hoje disso €, acima de tudo, a estrutura uni-
forme basica de espaco e tempo e a dominancia do professor. A “aula
gxpositiva” é um exemplo impressionante disso. Max Horkheimer
{1953, p. 24) encarava isso como uma “secularizagdo sem sucesso do
sermao”, e por esta razao descrevia o ensino académico como um todo
fomo “arcaico”.

Este recurso é importante para o contexto de nosso argumento,
porque deixa ainda mais clara a fungdo e a importancia dos espagos de
aprendizagem em uma estrutura tradicional de interagao. Espacos de
aprendizagem permitem a necesséria interagdo regular com determi-
nadas pessoas em hordrios determinados. Acima de tudo, sdo também
i resultado de um desenvolvimento histdrico. A estrutura educacional,
juie consiste de ensino expositivo e aprendizagem receptiva, criada
pela interagdo entre espaco, tradigao de tempo e sujeitos agindo em es-
pagos de aprendizagem, tem existido por milhares de anos e € encon-

fiada por todo o mundo. Na verdade, tornou-se um modelo cultural
universal.
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Andlises educacionais em geral se preocupam apenas com 08 i
cessos de ensino e aprendizagem que ocorrem nestes espagos o
com os atores, contetidos, métodos, midias e resultados didaticos,
nio com 0s espagos nos quais ocorrem. A questdo € se a “existé
material, a qualidade e as caracteristicas dos espagos concretos
aprendizagem e seus efeitos nos processos que ocorrem dentro d
deviam ser também examinados. No momento, este aspecto se
mais importante do que jamais foi. Somos for¢ados a imaginar o g
fato acontece se estes espagos reais de aprendizagem desaparecer
como se por um passe de magica, e forem substituidos por espagos ¥i
tuais. !

fagon de aprendizagem virtual

ietlnticas gerais

A falta de limites, a incerteza, a inconcebilidade e a “vacuidade”
#apaqo visto na tela do monitor provavelmente causam a maior im-
si0 no observador. E associado com névoa espessa, com um céu
iilo, e as vezes com um “buraco negro”. Quando tentativas esta-
#nendo feitas de encontrar metaforas para descrever este espago, as
sas que criaram a Universidade Virtual na FernUniversitat na Ale-
itha usaram imagens de um “deserto” (Hoyer 1998a, p. 4) e do “es-
1" (Kaderali 1998, p. 6). Agora estamos, e isto é o que estas imagens
allzam, em um espago além dos locais anteriores de aprendizagem,
#f¢ certo ponto além das experiéncias de aprendizagem que podem
tonseguidas nos locais anteriores de aprendizagem.

I\ este espago nao definido no qual as agdes educacionais agora
im “ter lugar” e no qual as fungdes de ensinar e aprender devem
exercidas. Isso cria espagos especiais de aprendizagem virtual. Ti-
aimente, estes sao limitados no tempo, porque depois que as fungées
#himinar e aprender sao completadas, o espago de aprendizagem vir-
I simplesmente desaparece. Estamos lidando aqui com imagens
Hpordrias imagindrias que podem, no entanto, continuar a existir na
fioria e na consciéncia daqueles que agem.

I'stas imagens imaginarias sao geradas acima de tudo por estimu-
1= vinuais na tela. Elas naturalmente tém outras caracteristicas em ou-
W aspectos. Para demonstrar como diferem dos espagos reais de

wendizagem, pode-se dizer o que se segue paralelamente as caracte-
ziu as que foram determinadas para elas:

+ Suas localizagbes nao sao fixas e podem portanto mudar, as ve-

zes acidentalmente.

+ Nao sao cercados por paredes, mas sdo abertos e ilimitados.

+ Por causa da natureza fugaz do texto, das representac¢des e ima-

gens, a fungdo do observador como figura central no espaco é
reduzida e atenuada.

Incertezas

As questoes seguintes surgem do que foi discutido acima a
peito da aprendizagem em espacos informatizados de aprendizag
+ O esbogo da expressdo “campo de aprendizagem” cham
atengdo para a relacdo e a interagdo entre todos os fatores |
campo educacional. Este complexo de fatores existe no camj
de aprendizagem virtual também? Esta ausente, reduzido,
duzido a metade ou apenas indicado?

+ O “salto” do local de aprendizagem tradicional para o espi
de aprendizagem virtual leva a um ganho ou a uma perda
fatores educacionais efetivos?

+ As tentativas de reforma do ambiente de aprendizagem tr
cional continuaram no ambiente informatizado de aprendi#
gem? E encarado e usado como um novo campo de desenvol¢
mento? Vai se prestar a abordagens construtivistas a aprent
zagem?
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+ Nab ha eixos verticais. O horizontal domina como resul tado d

linearidade dos textos e das imagens relativamente grandes @

corcentrados, mas acima de tudo por causa da dominag

constante do eixo da visdo e observacio.

A bidimensionalidade suplanta a tridimensionalidade expe

mentada, com excegdo daqueles casos em que a tridimensio

lidade é simulada por razdes de lucidez.

Os objetos e as pessoas que constituem o espaco nio sio real

mas sim virtuais.

As distancias até as pessoas que sio mostradas ou simbolizada

ndg sdo relativamente constzntes, mas sim relativamente inst

veis, variaveis, flutuantes. Nio tém qualquer efeito sobre a qu
lidade e a interpretagio de suas relacdes. Nao ha, por exemplé

“locais preferidos” nos espa¢os virtuais.

+ “Dentro” e “fora” nao sdo mais contrastados.

* Os espacos parecem mais “neutros em termos de valores”
portanto ndo tém qualquer qualidade de experiéncia compard
vel com espacos reais.

Noentanto, apontar para estasdiferengas entre espacos de apre

*

*

*

A EDUCAGAO A DISTANCIA EM TRANSICAO

fidantes. A existéncia da internet e da infovia permite que todas as dis-
Biiclan lerrestres sejam vencidas em fragdes de segundo. Espagos digi-

-~ #als e aprendizagem podem de fato abarcar o mundo se, por exemplo,
.~ i# participantes de um semindrio estiverem espalhados por todos os
fontinentes (cf., por ex., Bernath e Rubin 1998). A grande impressio
fie esta distancia dé pode ser vista acima de tudo nas designagdes uti-
Hizadlas por alguns especialistas como sinénimos de “espago digital de

sprendizagem”. Robert Kleinschroth (1996, p. 160, 175), por exemplo,
Wi i expressdo paisagem de aprendizagem, Franz-Theo Gottwald e K. Pe-
i Bprinkart (1998, p. 50) se referem ao mundo da aprendizagem e Rolf

- Shulmerster (1997, p. 79, 381) coloca esta expressdo no plural: mundos

#¢ uprendizagem. Estas designagdes vao além dos conceitos convencio-
s e espagos reais de aprendizagem e tentam colocar em palavras
& surpreendente abertura e suas extensdes ilimitadas.

Auséncia de disposigdo espacial

dizagem reais e virtuais apenas insinua espagos de aprendizagem vif
tual. Explicagdes mais detalhadas sio necessérias para caracteriz4-la

A fim de ressaltar o contraste entre o espaco de aprendizagem
com mais precisao.

#eal ¢ 0 virtual mais claramente, faz-se alusio em particular a perda da
disposicio espacial bem conhecida ou de todos os lugares e objetos. De
#tordo com Gotz Grossklaus (1997, p. 112), na realidade da midia
“#acda tem ‘seu lugar’, mas tudo tem sua ‘hora’: sua presenca de curta
#iitagho como um rastro de luz na tela. Constelagoes aparecem e desa-
patecem de vista: neste processo acelerado de aparecimento e desapa-

Auséncia de limites

feeimento...toda a profundidade de espago e tempo é abolida”. Conse-
Por causa de sua importéancia arrebatadora, sua potencial ausé Hiwntemente, objetos, imagens e simbolos, inclusive a escrita em um
cia de limites deve ser enfatizada. A tela propriamente dita é zssociads Huadro-negro, perderam seu “vinculo” e ficaram dinamizados. As “le-

com espagos infinitamente grandes. Rainer Kuhlen vé o espaco vir
por tras da tela como “uma galdxia de milhares de milhares de aster
des”, ou como um “universo em permanente fluxo que nao reconhe
quaisquer fronteiras cosmoldgicas precisas, ou mesmo os grilhdes
tempo” (1991, p. 279). Isso resulta em algo sem precedentes para os ¢

s parecem imperturbaveis, aparecem vindas do nada e voltam cal-
Maimente para o lugar de onde vieram quando vocé ordena que o fa-
£, © quando vocé as apaga, elas se dissolvem” (Kuhlen 1991, p. 280).
£ % conhecidos no topo e no fundo, a direita e a esquerda, ndo existem
Mals. A gravidade foi vencida. Todas as representagdes estio “libertas
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dos confinamentos da realidade fisica” (Turkle 1998, p. 103). Isso res
ta em oportunidades sem precedentes para o planejamento destes
vos espagos de aprendizagem. E para o individuo passa a existir
“pedago do mundo que nio € mais abrangido pela realidade” (Bu
khardt 1994, p. 313).

Opacidade

Se a tela nio da indicagdes para a estruturagio do espago
aprendizagem, conceitos espaciais de indefini¢do difusa (opacidade)
sdo criados. A tela vazia, leitosa, é associada com espagos de extensie
indeterminada, com associagdes de espago profundo incomensurav
eem particular porque tanto no espago quanto aqui enormes distancia
podem ser vencidas em segundos. Para voltar as metaforas usadas pol
Rainer Kuhlen (1991, p. 280), “a totalidade é uma sinfonia submarini
de suaves ligagdes e fraturas, uma esfera galactica de cometas autéfs
gos”. .

O contraste com isso € dado por espagos de aprendizagem na rea
lidade virtual. As tentativas de ocupar a esfera vazia e difusa atras d
tela, mais precisamente por tras da tela onde se vé os dados, sio enfati
zadas aqui. Salas tridimensionais (estereoscpicas) que imitam salas
reais de uma maneira freqiientemente surpreendente podem ser aq
simuladas. Parece que os limites colocados por paredes, as rela¢cdes dot
objetos uns com os outros, e suas proporgées, e os efeitos da distincia
das relagdes, sao aqui reconstruidos. E mais: os estudantes nio obse
vam a sala tridimensional, ficam imersos nela, atravessam a interface
por assim dizer, e se descobrem dentro da sala virtual. A fronteira entre
locais reais de aprendizagem no ambiente informatizado de aprendi
zagem e o espago virtual foi sobrepujada no que tange a consciéncia
Os estudantes podem agora desenvolver uma sensibilidade para o es
paco, até de diferentes perspectivas. Quase podemos acreditar que @
“espaco da experiéncia” a que Otto Friedrich Bollnow se refere foi re«
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sunstituido. E mais ainda porque os estudantes nesta sala virtual en-
#am em contato com objetos e podem até fazer coisas usando-os. Sur-
grin novas oportunidades se varios estudantes tiverem acesso simulta-
o via internet a este tipo de espago de aprendizagem na realidade
virtual (cf. Alsdorf & Bannwart 1997, p. 237).

Virtualidade

A virtualidade de pessoas e objetos € igualmente de grande im-
portancia. A defini¢ao do diciondrio de “virtual” é muito apropriada
#]ui: “que existe em esséncia ou efeito, mas nao de fato” (Webster 1953,
{1 2849). Um significado obsoleto é ainda mais preciso, qual seja, “que
tein o poder de eficdcia invisivel sem a agéncia de um elemento mate-
flal” (Webster 1953, p. 2849). Jiirgen Wurster (1997, p. 2) reduz as cir-
tunstancias ao minimum minimorum. Para ele, a virtualidade significa
“real, mas nao tangivel”. Ao mesmo tempo, ele chama a ateng¢ao para o
Importante papel representado pelos dados digitais na definigao do es-
pago virtual de aprendizagem. Como o espago virtual de aprendiza-
gem é tao vazio e abstrato quanto o espaco real, sio na verdade estes
iados e objetos virtuais que ajudam o aluno a formar estruturas espa-
tlais, que, no entanto, tém uma aparéncia diferente daquelas nos espa-
(o5 reais de aprendizagem.

Telepresenga

O fendmeno de telepresenca é uma caracteristica espacial impor-
tante. Isso reduz drasticamente a distancia entre estudantes e professo-
res, e entre os préprios estudantes, e permite “presenga mental com au-
séncia fisica” (Kleinschroth 1996, p. 237). Os estudantes podem se sen-
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tar em seus ambientes informatizados de aprendizagem em C
Town, Wellington ou Reykjavik para participarem de um semi
virtual, por exemplo. Apesar disso, suas palavras, sejam escritas ou f§
ladas, desprovidas de emogio ou animadas, aparecem a uma distanel
de cerca de 40 cm dos olhos dos professores e colegas. Em seus pensi
mentos, concebem seus parceiros como estando e agindo a grand
distancias deles, mas a0 mesmo tempo podem participar de discussé
com eles como se estivessem sentados em frente uns dos outros. Est
mais proximos do que se estivessem em uma sala de seminirios ou ¢
fiteatro. E uma experiéncia esquizofrénica de espago e um modo tota
mente novo de se envolver no processo ensino-aprendizagem.

Metaforas

A escolha da expressdo “espago de aprendiza gem” para o que vi
mos acima € significativa. Parece 6bvio que o uso metaférico desta e
pressdo (cf. Kuhlen 1991, p. 135) é uma tentativa de chegar a um acor
com o inquietante fenémeno de vacuidade e falta de estrutura na q
oensino e a aprendizagem agora tém que acontecer. Esta tentativa é f I
cil de explicar. Uma de nossas necessidades basicas é a de orientage
espacial. A percepgao de espago, uma “funcao fundamental da perce
¢ao, acima de tudo da visdao” (Stidtler 1998, p- 906), se desenvolve de
de o nascimento e se tornou um hébito arraigado. A “cognigio esp
cial”, em outras palavras a representacio mental de relagdes espaciais,
e a “memoria espacial”, representam um papel Importante aqui. Ag@
sairmos de salas reais e mergulharmos na “esfera” na qual bits podent
ser transformados em palavras, desenhos, imagens ou videos, nio so«
mos capazes de fazer outra coisa que nao imaginar esta esfera espacials
mente também. Os termos rede, internet, web também sio metaiforas
espaciais com as quais tentamos domesticar o que h4 de inusitado, ese
tranho ou mesmo sinistro neste fenémeno. Imaginamos nosso propria
computador como um nodo em uma rede ou nefwork, e desta forma
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tnseguimos ter alguma orientagao espacial. O que é interessante aqui

# (ue chegamos a falar de uma topologia da network (V~055 e Raabe
97, p. 479), que é compreendida como diferentes conexdes entre no-
1ow. A tentativa de recuperar na tela as relagées espaciais com as quais
#atamos familiarizados € vista com mais énfase no desenvolvimento da
Virtual Reality Markup Language (VRML), que permite que 0s estu-
dantes naveguem em um espaco tridimensional. A homepage entao se

-

torna um home space (cf. Collis 1996, p. 146).'

Estruturacao espacial no espaco virtual de aprendizagem

t unceitos didatico-tedricos de classificagao

O monitor dd a impressdo de espagos de aprendizagem.wrt.ual
ijue sao construidos pelos alunos inspirados pelos est1mglc_15 visuais e
is vezes pelos actsticos. Estes espagos sao criados pela visao pela tela
ilo monitor. Esta tela é a interface entre o espaco de aprendizagem real
¢ 0 espacgo de aprendizagem virtual. E claro que gstes espagos abstratos
¢ npenas imaginados nao tém a maioria dos al'l'ibl.‘ltCIJS‘dOS espacgos de
aprendizagem reais. Nem mesmo as relagoes espaciais internas podefn
ser definidas com exatiddo. Estes sdo geralmente b1d1men51ona1€i e sdo
tonstruidos por meio de superficies estaticas. Mas existem Eambem es-
pagos de aprendizagem que sio tridimensionais e até dln.j:lmlCOS (erp
outras palavras, que incluem a dimensado tempo). A despeito c?esta si-
tuagao, parece ébvio considerar como um espago virtual deste tipo tem
(jue ser estruturado para permitir que seja usado para o ensino e a
aprendizagem.

| Homepage é pagina inicial, e home space seria espago inicial, de site da web, hipertexto ou
hipermidia.
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Falando em geral, este espago de aprendizagem pode ser subdivis

dido como se segue (Rolf Schulmeister 1997, p. 26):

espaco das apresentagdes | espaco semantico | espaco das ocorréncias

No espaco das apresentagdes sao mostrados aos alunos objetd
que sao representados por simbolos (textos, caracteres graficos, i
gens). No espaco semantico, aimportincia do que foi apresentado é e
pressa por meio de metéforas. E no espago das ocorréncias os alung
interagem com os objetos que foram mostrados, isto é, por meio de na
vegagao ou browsing. Esta interacao é decisiva para a conexio entre @
espaco das apresentagdes e 0 espago semantico. Aqui, a “interacio fisi«
ca se torna interpretacdo semantica” (Schulmeister 1997, p-27). O es«
paco das ocorréncias se revela ser o verdadeiro espaco de aprendizas
gem.

Peter Michaek Fischer e Heinz Mandl (1990) subdividiram o eg«
pago de aprendizagem de maneira semelhante: !

estrutura da superficie estruturas racionais e asso- | estrutura subjetiva

ciativas

Ambas as sugestdes deixam claro como os trés espagos de aprens.
dizagem devem interagir no processo de aprendizagem. E ambog
transformam certas fungGes dos estudantes na base da “arquitetura de

AP . . . . :
multimidia”, por meio da qual os conceitos espaciais dominam novas
mente.
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Metiforas espaciais

Uma reacio ébvia ao espago de aprendizagem inicialmente ainda

gatranho, ndo estruturado e descontinuo é formada pelas tentativas de

lransferir conceitos dos espagos de aprendizagem tradicionais reais

para o espago virtual. Estes conceitos sdo despertados por metaforas

pupaciais. Uma metafora espacial enquanto “contraparte eletronica”
{Haack 1997, p. 15) de um espaco fisico com o qual estamos familiariza-
dow. O espago virtual, que é a principio ainda “vazio” e opaco, € ocupa-
(o ¢ estruturado em parte (por ilhas), e isto permite os primérdios da
prientacao espacial.

Este processo ndo é de forma alguma novo no trabalho com com-
putadores. Ao examinarmos o sistema operacional, podemos ver, por
pxemplo, que a metafora drea de trabalho tem por objetivo dar a im-
pressao de uma mesa de verdade, e a isso se junta cesta de papel e pas-
fus. Desta forma, o local de trabalho do usudrio no escritério ou em casa
¢ simulado no ambiente informatizado de aprendizagem. Expressoes
¢omo barra de menus ou interface com o usudrio levam processos que
surgem separados uns dos outros a um contexto espacial.

Também podemos encontrar metaforas espaciais relativas ao
proprio processo de aprendizagem. Até a expressao “espago de apren-
ilizagem” é uma metafora. Os alunos sdo levados por esta metaforaa se
tomportarem, na medida do possivel, como se estivessem nos espagos
e aprendizagem reais. No campo dos hipertextos, as metaforas net-
work e nodo também objetivam dar impressdes espaciais de uma apre-
sentacao, embora o préprio hipertexto seja na realidade invisivel, e es-
leja na verdade armazenado de forma codificada no menor espago pos-
sivel nos microprocessadores, no disco rigido ou em um CD-ROM, algo
inconcebivel para a maioria das pessoas.

Ainda mais importantes sdo as metéforas de espagos de aprendi-
sagem reais que sao usadas, por exemplo, quando se faz referéncia a
salas de aula, salas de semindrios ou laboratérios virtuais, ou se faz tur-
nés guiadas por paisagens ou cidades virtuais. Estas metaforas criam
espagos virtuais nos quais os estudantes se “movem”. Ficam capacita-
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dos, pelo menos de modo rudimentar, a demonstrar um compo
mento de aprendizagem com o qual estio familiarizados dos espa
de aprendizagem reais correspondentes. Entio agem como se estiv
serr em espacos reais de aprendizagem e adquirem uma certa segur,
¢a desta forma. Além disso, metaforas espaciais podem até produ
uma “correlagdo para a variedade de informacio que faz sentid
(Schulmeister 1997, p. 53).

Friedrich W. Hesse e Stephan Schwan (1996, p- 243) chamara
aten¢ao para o papel representado pelas metaforas espaciais (“metd
ras de interfaces”) em semindrios virtuais. Primeiramente, descreve
fungdo das metaforas que designam “espagos geogrificos mais amplo
como o0 campus virtual, prédios virtuais e salas virtuais (salas de a
sagudo de entrada, cantina, salas de leitura etc.). Estas metaforas ¢
usadas para “visualizar a complexa estrutura funcional das conferéncias p

computador em termos de caracteristicas topoldgicas jd conhecidas”. Depol§

discutem “disposices espaciais em pequena escala em locais especificos” . E
salas reais, eles supdem, as interagdes entre os estudantes sio organi
das e arranjadas espacialmente, de acordo com as quais eles se orie:

tam de acordo com caracteristicas definidas. Por exemplo, muitas dig

cussOes acontecem em torno de mesas-redondas. Durante palestr,
um palestrante fica de frente para os ouvintes, e isso leva também a d

posigdes fixas tipicas. A proximidade espacial também é importanig
aqui para relagGes pessoais e sociais. Quando se realiza trabalho com a

metaforas correspondentes em conferéncias por computador, os es
dantes tém pontos de partida com os quais podem imaginar proxi
dade espacial e coexisténcia. Desta forma, de acordo com os autores,
criada a aparéncia de pertencer ao grupo de aprendizagem, e aquel
estudantes atuando a distancia sdo levados a estar socialmente prese
tes em pensamento (telepresenca).

Tais tentativas de imaginar espacos reais de aprendizagem, di
zem 0s autores, s6 podem ser bem-sucedidas até certo ponto e a um

grau muito limitado. Com base nas diferencas estruturais a que nos
ferimos aqui, a total correspondéncia entre acontecimentos nos esp.
¢os reais e nos espagos virtuais de aprendizagem nio é geralmente si

plesmente dada. Em minha opiniio, ela nio sera conseguida po
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#ftwares melhores e outras intervengdes. Ha muita diferenga entre um
&indrio e um semindrio por computador sobre o mesmo assunto,
shinplesmente por causa da mudanga de oral para literal e, do mes-
#in modo, de sincronismo para assincronismo da comunicagio (cf.
fap 8).

A transposicao da aprendizagem tradicional e do comportamento de en-
&ino

Se estudantes e professores sdo encorajados a imaginar espagos
#9ais de aprendizagem em espagos virtuais de aprendizagem como
#uilelos, parece 6bvio para muitos deles manter o comportamento de
#hsino e aprendizagem com os quais estao familiarizados dos espagos
i de aprendizagem e, na medida do possivel, transpor isso para o
#spaco virtual de aprendizagem. Além das dificuldades que surgem
#ijuil, que devem ser examinadas do ponto de vista da psicologia da
aprendizagem, este tipo de transagao também dé4 origem a duvidas
#lucacionais. David Hawkridge (1995a, p. 7) chamou a atengio para
#atan duvidas repetindo sua impressao de que “velhas midias sdo usa-
iax para novos métodos didaticos bons, enquanto que novas midias
#i0 usadas para velhos métodos ruins”. Ele chegou a este resultado pa-
fadoxal fazendo uma comparagéo entre o ensino tradicional ofertado
pwla Open University do Reino Unido e eventos eletrénicos de ensino.
Atontece na verdade que a educagio a distancia tradicional era plane-
jacda profissionalmente de acordo com as regras e baseada na experién-
#ia do design instrucional, enquanto que as palestras tradicionais eram
tulocadas em CD-ROMs e transmitidas no ambiente informatizado de
#prendizagem, e o ensino tradicional face a face era usado no ambito
e uma videoconferéncia.

Aqueles que procedem desta forma nao conseguem reconhecer o
#norme potencial instrucional do ambiente informatizado de aprendi-
fagem e sua midia e variabilidade de método, ambos os quais sdo ex-

149




oTTO "ETERS _ . A EDUCACAO A DISTANCIA EM TRANSICAO

tremamente dificeis de conceber. Yelhos modelos instrucionais ~ {utra consideragdo pode reforgar esta afirmativa. Os espacos de
queiam a visdo da riqueza de suas formas educacionais e suas po enilizagem tradicionais ou reais como, por exemplo, anfiteatros, sa-
lidades especificas. Com freqiiéncid, estas ainda tém que ser dese e seminario, salas de aula em faculdades ou colégios, fazem parte
vidas reconhecendo-se, nao se deixando enganar, analisando as L pmna experiéncia didria. Todos nos estamos muito familiarizados
instalacdes técnicas, e examinando-as procurando por possiveis efs 1 eles, ja que somos produtos do que aconteceu nestes espagos. Mas
didaticos e de aprendizagem. Se 180 acontecesse, poderia ter jlie ja pensamos na principal e fundamental fungdo destes am-
uma mudanca fundamental na ciéncia da educagao. iles de aprendizagem técnicos tradicionais? Basicamente, sao pla-

Tudo isso, é claro, estd além de nossos poderes de imaginag silos, formulados e construidos para realizar um propdsito princi-
situagio é semelhante aquela que s seguiu a descoberta do cine 8l proporcionar locais convenientes onde os estudantes e os profes-
principio, as pessoas ndo conseguiaM imaginar o que poderia ser w4 podem se encontrar face a face, reunir-se, viver e aprender juntos.
com aquela nova oportunidade técrica incomum, a ndo ser mostrd socatio (reunir e congregar) era o principio organizacional funda-
cenas de sempre de feiras, circos e teatros de variedades. Levou al silal da universidade medieval, assim como de todas as universida-
tempo até que a nova tecnologia fosse usada para a dramaturgia ¢ ¢onvencionais de hoje (cf. Hall 1996a, p. 7). A razao para isso era
matogréfica (isto é, tomadas externis, cdmaras moveis, close-ups, t

fa ¢poca o ensino era, e ainda é hoje, basicamente um processo
das em detalhes, cortes, montagens animagao, desenhos animad | Nio havia qualquer outra forma para a instrugdo oral que se reu-
até que os cineastas se afastassem do padrao tradicional de represei

feim a fim de falar e ouvir uns aos outros. Os espagos de aprendiza-
¢Oes teatrais e chegassem a solugdes fotalmente novas. A enormed 1 reais representam a tecnologia do ensino e da aprendizagem tradicio-
renca entre uma performance teatial, que sofre restrigdes de temp

45 O tamanho e as proporgoes das salas foram adaptados para as ne-
local, e um filme, que nio sofre resiricao de tempo nem de local, l¢

: tesnldades de certos formatos de ensino oral.
algum tempo para ser reconhecida Provavelmente acontecera um ¢ kistes espagos tradicionais de aprendizagem tém propriedades es-
senvolvimento semelhante na pedigogia do ambiente informatizag

_ 1§|'I ficas e importantes: as atividades de aprendizagem tém que ser fi-
de aprendizagem. De forma semeltante, isso pode proporcionar no¥ Sas quanto a localizagdo e ao momento. Estes espagos protegem das
dimensdes para um sistema de ensino e aprendizagem liberto dog

perturbagoes exteriores, facilitam a formagao de grupos, tornam possi-
mes de local e tempo. Formas inovadoras de aprendizagem nos €8

in experiéncias de proximidade, sentimentos de inclusao, e a aspira-
¢os virtuais de aprendizagem podem resultar deste desenvolvimen $1 ¢ a busca em comum por conhecimento. Além disso, ha uma intera-
No entanto, antes que isso aconteca, temos que tomar conscil

440 entre os espagos de aprendizagem reais e 0s estudantes. Os estu-
cia das enormes diferencas entre espacos de aprendizagem reais e ¥ dantes absorvem seus estimulos ndo apenas por meio dos olhos, mas
tuais.

pior todos os sentidos. Isso induz sentimentos, associagdes e atitudes. E
Vimos que existe uma vasta ciferenca entre espacos de apre #als, de alguma forma também influenciam a forma e os contetidos de
zagem reais tradicionais e espagos ¢@ aprendizagem virtuais. Isso é iff

siian interagdes.
portante porque nos ajuda a compreender por que poderia ser bené Nio é de estranhar que estes espagos reais tenham gerado as pre-
e mesmo necessario inovar os precessos de aprendizagem drasti

tondigoes para a criagdo de estratégias, técnicas e procedimentos de
mente quando usando a rede. Adaptagdes cuidadosas nao serao sull grsino e aprendizagem muito especificos. Deviamos saber que estas
cientes. : patratégias se desenvolveram em um longo processo histérico que re-

fonta as suas origens sacras em tempos arcaicos. E deviamos entender
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que toda a instrugio em espagos de aprendizagem reais se baseia

experiéncias histéricas e na tradi¢io de determinadas culturas ¢

aprendizagem, de culturas de aprendizagem orais. Lectio e dispuk
eram as formas medievais que ainda existem e prevalecem como pa
tra e debate cientifico. Os monélogos dos professores nas salas de a
da escola e da faculdade ainda fazem parte desta tradicao.

Se focalizarmos os espagos virtuais de aprendizagem, somos ¢
frontados com um cendrio totalmente diferente. Imagine sé: todas
propriedaces mencionadas até agora desapareceram. O principal p
posito dos espagos reais de aprendizagem, a reunido de professe
aluno, fica sem sentido. A esfera ilimitada, incompreensivel por trds
tela do monitor se espalha além de todos os locais de aprendizag

que conhecemos e pode abarcar o mundo, e até o cosmo. O tempo @ §

locais ndo sao fixos. Este espago inimaginavel nio é fechado, pro

do, pessoas e objetos nao sao relativamente fixos, mas, pelo contrdti

efémeros e transitérios. Transformam-se freqiientemente e rapida
te. Flutuam. Nao ha qualquer ambiente real com o qual os estuda
possam interagir e estabelecer relacionamentos. Os alunos nio in

gem face a face em grupos, mas tém que entrar em contato com coleg

em algum outro lugar. Portanto, os alunos nio estao inseparavel
ligados uns aos outros. Mas o que é mais importante: os alunos ni@

lam nem ouvem, mas sim léem e escrevem. O ensino e a aprendizagl
oral sdo substituidos por ensino e aprendizagem através da escrif
Isso significa que uma tradigdo de aprendizagem foi rompida. E a d
mensdo histérica estd totalmente perdida. Estes espagos virtuaig ¢

aprendizagem diferem tanto dos espagos reais que um choque de
nhecimento abala qualquer um que reflita atenta e seriamente s
eles.

Por que € necessdrio enfocar esta diferenga? Porque somos
frontados com um problema pedagégico fundamental. Sera adequa
permissivel ou recomendavel transplantar métodos de aprendiza
que foram desenvolvidos em espacos reais para espagos virtuais?
outras palavras: podemos replicar as formas de ensino e aprendiza
que sao inerentes aos espagos de aprendizagem reais? Todos sabe
com que freqiiéncia isso estd sendo feito. Poderiam métodos de ap
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ﬂis apem especificos em nossa tradicao predominantemente oral de cul-
s de aprendizagem ser transplantados para uma cultura de apren-
dizagem predominantemente centrada na escrita? Nao enfrentamos
&8¢ 1un incompatibilidades estruturais ao fazé-lo? Nao € necessdrio defi-
¢ o aprendizagem de novo quando usamos a rede? Considerando
ilo, cu creio ser 6bvio que a aprendizagem em espagos virtuais re-

1 estratégias pedagogicas especificas a seus ambientes informatiza-
w e aprendizagem.

(‘omo seriam estas estruturas pedagdgicas? As respostas ndo po-
dein ser encontradas recorrendo-se aos métodos com os quais estamos
fainiliarizados por causa de nossas experiéncias nas escolas e nas uni-
teinidades. Nao, temos que abrir novos caminhos. Deviamos analisar
#ambiente informatizado de aprendizagem cuidadosamente sob pers-
tivas pedagdgicas inovadoras. Deviamos nos perguntar: quais sao
88 novas possibilidades tecnolégicas que podem ser exploradas para
Wy os propositos de aprendizagem? E possivel obter novas estratégias
peilapopicas a partir delas? De que forma poderemos estruturar os es-
Jagon virtuais de aprendizagem em beneficio dos estudantes? Estas ta-
stan 1¢m prioridade. Resolvendo-as, poderiamos conseguir discernir a

wipencia de uma pedagogia da aprendizagem on-line.
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