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Apéndice K

Tecnologia Digital: Plataformas de gerenciamento de cursos na Web-
Prometheus e Blackboard

Com a crescente demanda por cursos on-line, constata-se 0 aparecimento de um
namero, cada vez maior, de plataformas de gerenciamento de cursos na Web. Isto tem
levado pesquisadores e educadores a analisarem a amigabilidade, adequacdo,
implementacdo e utilizacdo dessas plataformas para fins educacionais. Dentre as
plataformas encontradas, pode-se citar o0 WebCT, desenvolvido pela University of British
Columbia no Canad4; o Prometheus, desenvolvido pela George Washington University
nos Estados Unidos, e o Blackboard, desenvolvido pela Blackboard, Inc.

Esses programas gerenciadores de cursos nada mais sdao do que paginas da Web
incrementadas, que agregam ferramentas de administracdo; de colaboracdo; de
comunicacdo sincrona e assincrona; de manutencdo, arquivamento e gerenciamento de
conteddos, e gerenciamento de alunos, incluindo dados estatisticos de acesso as diferentes
areas e materiais disponibilizados no sistema, entre outras.

Optei por analisar o Prometheus e o Blackboard, sob o ponto de vista do instrutor
(antes de utilizar com os alunos), para verificar a arquitetura, limitacdes e potencialidades
desses dois sistemas de gerenciamento de cursos na Web.

A escolha do Prometheus se deu pelo fato dele ter sido amplamente recomendado,
por um membro da lista Neteach-I *, como uma plataforma eficaz para montagem de curso
na Web. A analise do Prometheus também foi possibilitada por me ter sido concedida uma
senha especial para a sua utilizag&o. Por outro lado, o Blackboard foi escolhido porque era
um programa do tipo freeware %, Desta forma, pdde-se testar 0 programa, sem preocupagao
com o periodo de teste (trial period - que normalmente gira em torno de um més), ou com

custos de programas comerciais semelhantes.

! Lista da qual faco parte e que retine professores de inglés interessados em discutir tecnologia como
instrumento educacional.

2 Programa gratuito de livre distribuicdo e uso. Atualmente o Blackboard é um programa pago e requer
licenca de uso.
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Vale ressaltar também que a experiéncia que adquiri, como usuéria, N0 manuseio
dos recursos oferecidos pelo WebCT 3, serviram como referencial de analise para o
Prometheus e o Blackboard.

1 - Prometheus

Prometheus é uma plataforma que apresenta uma interface amigavel. Um
dicionario e um thesaurus (dicionario de sinbnimos) integrados ao aplicativo sdo recursos
incomuns a outros programas, mas oferecidos por essa plataforma. Esses recursos sao de
grande utilidade para professores e alunos de inglés. Selecionando com o mouse, uma
palavra desconhecida (encontrada em qualquer area do Prometheus) e clicando em
dicionario e/ou em thesaurus, aciona-se 0 mecanismo de busca e verifica¢do do significado
do vocabulo ou sinbnimo dele, respectivamente. O programa também oferece tutorial on-
line com informacgdes bastante simples para o usuario comum. Clicando-se em More Info
abre-se, sobre a janela original, uma outra embutida como frame *, contendo um indice
geral de ajuda.

O programa é acessado através do endereco: http://courses.prometheus.com e

utilizacdo de um user name (nome do usuario) e senha individual. A tela inicial de um
curso disponibiliza informagdes sobre 0 mesmo. Como exemplo, a tela do meu curso, onde
sdo mostrados (na parte inferior desta) os seguintes dados: nimero do curso - #11.1; nome

do curso — BGW Online Course; nimero de alunos inscritos — trés (3), e nimero de hits °.

® Meu primeiro contato com o programa WebCT se deu no ano de 2000, quando participei, como aluna
especial, da disciplina CTR 5001: Novas Tecnologias para uma Nova Educa¢do, ministrada pelo Prof. Dr.
José Manuel Moran, na ECA. O WebCT foi utilizado como complemento as aulas presenciais da disciplina.

* Caracteristica do html que permite que diferentes arquivos sejam carregados numa mesma janela do Web
browser.

> Nmero de acessos a um (nico arquivo de um servidor Web.
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et Wera C.0L de Mello g ot

Course Listings

The courses that vau have anline are listed
helowy. [fyau would like to view ar edit any of
vour courses, click on the Course Mumber. |Breferences

Course Listings

Course Controls

Archive Library

Course Listings
Course Murmber Course Title Students
#1 1.1 BGEWY Online Course

Tela Inicial do Curso

A inscricdo é extremamente facil, pois o proprio programa cria automaticamente
uma conta para o aluno. Basta que ele cligue em Create a New Account e forneca 0s
seguintes dados: sobrenome, nome, e-mail, user name e uma senha a ser confirmada. Em
seguida, o aluno inscreve-se no curso, clicando em Add a Course e fornecendo ao
programa o ID (identificacdo pessoal) e a senha do curso fornecida pelo professor.

Restringe-se, desta forma, o acesso somente aos alunos inscritos.

1.2 - Ferramentas de administracao

Prometheus também oferece ferramentas de administracdo que propiciam ao
professor gerenciar seu curso de forma a atingir os objetivos propostos. Enquadram-se sob
esse item: Syllabus e Outline. O primeiro é uma &rea de planejamento de curso para
disponibilizacdo de: informacbes gerais, descricdo do curso, pré-requisitos, objetivo,
metodologia e forma de avaliacdo. Outline, por sua vez, € uma area onde se encontra o
sumario das sessdes das aulas e as tarefas dadas. Ha também a possibilidade de uso de

calendario para agendar as atividades do curso.
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A existéncia dessas areas € bastante importante, pois possibilita ao professor
apresentar aos alunos a estruturacdo do curso on-line e as dindmicas elaboradas para a
realizacdo do mesmo. Isto tem conseqiiéncias positivas no ensino-aprendizagem, pois,
conforme evidenciado por Souza & Saito (1999), um planejamento sério e cuidadoso do

processo pedagdgico é fundamental para o sucesso de um curso na modalidade de EAD.

premetheus

EYLLABUS SYLLABUS

OUTLINE

TEsTING

DRARE S Experimental Online Course

PROJECTS General Course Information:
#1 1.1 Experimental Online Course
Instructor Information:
FILES era Mello
EFLteacher/FPhD candidate in Educational Technaloagy
era hello's Home Page
DISCUSSIONS Reading Materials:
Required
CHAT n Al the reading materials will be posted in the 'Outline’ area
Wieh Related
Course Description
Aresearch project aiming atteaching EFL students in an innovative, interactive & callaborative way.
COURSES PreReqs
To have some camputer literacy and to he ahle to do all the assignments required.
Course Ohjectives
The objectives ofthe course are twofold:
1.to pravide students with the necessary tools to do collabarative work;
2 tn helo students imornue their lannnane skills

LECTURES

MESSAGES

UTILITIES

© MORE INFO

Tela de Planejamento do Curso
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SYLLABUS OUTLINE

BT e———).
OUTLINE

il [ outune [ cALenDAR |
ELEE RO Date Session Topic
PROJECTS Sep-12-00 Session 1 ¥elcome Message
LECTURES MHow-04-00 Session & Summary
FILES Mowv-11-00 Session 3 My background and goals
How18-00 Sessiond
MESSAGES
Mow-25-00 Session &
DISCUSSIONS | FoPRSnERI Session &
CHAT Dec-12-00 Session 7

UTILITIES

COURSES

£ MORE INFO

Tela de Sessoes e Atividades do Curso

1.3 - Ferramentas de Colaboracéo

Para compartilhamento de idéias e informacdes, 0 programa possui recursos, tais
como forum de discussdo e ferramentas de transferéncia e arquivamento de textos e de
multimidia. E interessante observar que o professor pode organizar o quadro de arquivos,
criando e editando as categorias que achar conveniente, ou apagando aquelas que ndo sao
mais necessarias. Basta para isso clicar em Options dentro da area de transferéncia de
arquivos (Files). O programa dispde também de uma &rea de criagdo e edicdo de projetos
individuais ou colaborativos.

Com relagdo ao forum de discussdo, o programa possibilita ao professor
acompanhar o desempenho e participagdo dos alunos, uma vez que lhe faculta criar foruns
para grupos distintos, ou seja, organizar subgrupos tematicos para discussao de assuntos
especificos e ser notificado, atraves de sua conta de e-mail, quando novas mensagens sao

colocadas nos féruns.



