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SCHLEMMER, E. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): uma proposta para a sociedade em rede na cultura da aprendizagem. In: VALENTINI, C. e SOARES, E. (org.). Aprendizagem em ambientes virtuais: compartilhando idéias e construindo cenários. Caxias do Sul, Educs, 2005. 
Resumo do próprio autor:

Este capítulo propõe um modelo de avaliação para AVA, envolvendo a perspectiva técnica, didático-pedagógica, a comunicacional-social e a administrativa e apresenta o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), desenvolvido na Universidade do Vale do Rio dos Sinos(Unisinos). Esse ambiente foi construído tendo como referência o modelo descrito neste capítulo e se apresenta como uma proposta para a sociedade em rede na cultura da aprendizagem,
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  Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): uma proposta para a sociedade em rede na cultura da aprendizagem. In: Aprendizagem em ambientes virtuais compartilhando idéias e construindo cenários
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Autor (es)
Conceito (Teoria) – Obra
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2. Schlemmer (2002)
2. Cultura de ensino (concepção empirista) para cultura de aprendizagem (concepção interacionista)
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	LEITURA CRÍTICA
MAPA DE ARGUMENTOS
 

Título da Obra:

  Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): uma proposta para a sociedade em rede na cultura da aprendizagem. In: Aprendizagem em ambientes virtuais compartilhando idéias e construindo cenários     

INTRODUÇÃO

Qual o contexto abordado? (Onde / Quando / Nível de Ensino / Componente Curricular )

O contexto é avaliação de Ambientes Virtuais de Aprendizagem. A autora descreve o AVA elaborado pelo seu grupo e adotado pela Unisinos, local de trabalho da autora.
Qual a principal questão ou problema colocado? (Por quê? Como? Qual?) Qual a importância (relevância, argumento, justificativa) de discutir esse assunto? Porque esse assunto deve ser discutido? 
A utilização de software desenvolvidos para o gerenciamento de aprendizagem via web. 
Qual o objetivo visado? O que se pretende constatar ou demonstrar? (investigar, analisar, refletir, contribuir,...)

Apresentação de componentes que podem ser utilizados na construção de um AVA e como pode-se proceder a avaliação por meio desses componentes. 
REFERENCIAL TEÓRICO

Quais são o autores/pensadores/teorias/conceitos que já estudaram os principais assuntos abordados e dão sustentação ao texto?

O principal autor abordado no texto é Castells, M. A sociedade em rede, 1999.
´A tecnologia não determina a sociedade. Nem a sociedade escreve o curso da transformação tecnológica, uma vez que muitos fatores, inclusive criatividade e iniciativa empreendedora, intervêm no processo de descoberta científica, inovação tecnológica e aplicações sociais, de forma que o resultado final depende de um complexo padrão interativo. Na verdade, o dilema do determinismo tecnológico é, provavelmente, um problema infundado, dado que a tecnologia é a sociedade, e a sociedade não pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas tecnológicas. (p.25)". 

METODOLOGIA / DESENVOLVIMENTO

Quais os procedimentos metodológicos adotados? (natureza do trabalho: empírico, teórico, histórico) – (coleta de dados: questionário, entrevista, levantamento bibliográfico). Como a pesquisa foi desenvolvida? Quais as principais relações entre teoria e prática?
A autora propõe um modelo interacionista/construtivista/sistêmico, tomando como referência os modelos descritos por Britain e Liber (2001), nas seguintes perspectivas: técnica, didático-pedagógica, comunicacional-social e administrativa.
CONCLUSÃO

Resultados / Conclusões (Respostas aos objetivos propostos, comentários críticos, sugestões, novas questões)

O modelo de avaliação apresentado por Schlemmer e Fagundes destaca o cumprimento de diferentes funções pelo AVA, podendo destacar:

    - a construção do modelo de avaliação explicita e objetiva uma nova concepção epistemológica para a análise e uso da plataformas em EAD;

    - o uso do modelo de avaliação serviu para a adaptação e o desenvolvimento de uma nova plataforma adequada à cultura da aprendizagem na sociedade em rede - o AVA;
    - o modelo foi sendo construído e testado à medida que se implementavam seus requisitos no AVA;

    - esse modelo está sendo usado na formação de professores que devem tomar decisões para a organização de cursos a distância.

A construção de ambientes que atendam as diferentes perspectivas do modelo interacionista/construtivista/sistêmico implicarão diretamente nas formas de conduzir os processos de ensino-aprendizagem. Nestas perspectivas pode-se ter subsídios para compreender a avaliar o quanto esses sistemas podem realmente transformar a organização do ensino e os processos educacionais, influenciando e mudando as formas de pensamento, de ação humana e de interação social.
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	MAPA DE ANOTAÇÕES GERAIS


	Título da obra:
	  Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): uma proposta para a sociedade em rede na cultura da aprendizagem. In: Aprendizagem em ambientes virtuais compartilhando idéias e construindo cenários


	SUMÁRIO (Transcrição textual)

	Introdução

Transformações culturais e sociais e as TICs

Ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs)

Modelo interacionista/construtivista/sistêmico

Características do modelo interacionista/construtivista/sistêmico

Perspectiva técnica

  Suporte tecnológico

  Ferramentas de gerenciamento e gestão do ambiente

  Ferramentas de gestão de comunidades

  Ferramentas de autoria (professor e/ou estudante)

  Ferramentas da área individual (Webfólio individual)

  Ferramentas da área da comunidade (Webfólio coletivo)

  Ferramentas de serviço (apoio)

  Ferramentas de interação síncrona

  Ferramentas de interação assíncrona

  Ferramentas de avaliação

Perspectiva didático-pedagógica

Perspectiva comunicacional-social

Perspectiva administrativa

  Atores/funções

Ambiente virtual de Aprendizagem (AVA)

Histórico

Discussões e considerações finais

Referências     




	GLOSSÁRIO TEMÁTICO (Principais conceitos/teorias utilizados pelo autor – anotar número da página)

	AVA - Ambiente de Aprendizagem Virtual

TIC - Tecnologia de Informação e Comunicação





	CITAÇÕES (Anotar número da página correspondente)

	Castells - "A tecnologia não determina a sociedade. Nem a sociedade escreve o curso da transformação tecnológica, uma vez que muitos fatores, inclusive criatividade e iniciativa empreendedora, intervêm no processo de descoberta científica, inovação tecnológica e aplicações sociais, de forma que o resultado final depende de um complexo padrão interativo. Na verdade, o dilema do determinismo tecnológico é, provavelmente, um problema infundado, dado que a tecnologia é a sociedade, e a sociedade não pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas tecnológicas. (p.25)". p.136
(...) a grande maioria das metodologias educacionais, e de suas tecnologias, que atualmente são ensinadas nos cursos de formação de professores, mostra-se ineficiente para ajudar o aluno a aprender e desenvolver novos talentos. Não se sabe ajudá-lo a alcançar o poder de pensar, de refletir, de criar com autonomia soluções para os problemas que enfrenta. [...] O salto necessário se constitui em passar de uma visão empirista de treino e prática - controle e manipulação das mudanças de comportamento do aprendiz -, que tem orientado a prática pedagógica, para uma visão construtivista de solução de problemas - favorecimento da interatividade, da autonomia em formular questões, em buscar informações contextualizadas, da comprovação experimental e da análise crítica. (FAGUNDES et al.1999,p.14). p.153





	RESENHA (reescrita dos principais elementos do texto com intervenção crítica, sugestões, concordância ou não)

	O texto propõe um modelo de avaliação de Ambientes Virtuais de Aprendizagem e apresenta o AVA desenvolvido na Unisinos, mostrando-se como suporte para o desenvolvimento de uma sociedade em rede na cultura da aprendizagem. A autora coloca que a tecnologia ou a falta dela pode propiciar a transformação das sociedades, a partir do momento que optamos pelo uso da tecnologia esta fará parte do nosso desenvolvimento, podendo ser considerada fundamental para a sociedade. A transformação na aprendizagem é importante para o desenvolvimento de uma sociedade em rede, sendo para tando necessário a mudança de paradigma para uma cultura de aprendizagem centrada em uma concepção interacionista. O foco está na construção do conhecimento. O espaço educacional será heterárquico, relacional, flexível e participativo, em ambiente em que as regras, a direção e as atividades são elaboradas pelo grupo por meio de consenso entre alunos e professores. Este é o ideal que os pesquisadores da área da educação vislumbram, porém não é a realidade que encontramos na educação superior na área da saúde. O que temos são Catedráticos que continuam ministrando suas aulas como os professores deles ministravam, apresentando grande resistência às mudanças e as ferramentas de ensino via web. Neste caso os professores não aceitam a falta de hierarquia e ditam o poder sobre os alunos. Na sociedade em rede os espaços tendem a se transformar, o tempo não é mais linear e as hierarquias se dissipam. Diante da necessidade de mudança o nó ainda se concentra nos professores, atores importantes, mas sem condutas de facilitadores do aprendizado. O processo de capacitação dos professores deve ser continuada e formativa em serviço, o que para os professores horistas se torna uma realidade quase impossível. O modelo interacionista/construtivista/sistêmico parece ser um princípio educacional relevante, mas o texto nos dá pouca informação. Por fim existe um detalhamento dos conteúdos possíveis de avaliação de um AVA em suas perspectivas sobre o desenvolvimento, funcionalidade usabilidade e avaliação, divididos em: perspectiva técnica, didático-pedagógica, comunicacional-social e administrativa. 
A autora passa a narrar de forma descritiva o AVA utilizado na Unisinos (penso que poderia ter sido mais resumido). O mais importante se dá pela observação que o AVA deve estar orientado por um projeto pedagógico-comunicacional e que o ambiente pode ser melhorado e modificado em função da proposta pedagógica dos professores, do curso ou da Instituição de Ensino, sempre voltados para o aprendizado dos alunos. O AVA possibilita que as informações sejam disseminadas, compartilhadas, contribuindo para a democratização do acesso à informação facilitando a aprendizagem no rítmo do indivíduo. Me parece que os recursos necessários para a produção ou mesmo o uso de AVA pelos professores é maior que o dispendido em salas de aula presenciais.
Fica uma dúvida de quem ainda não se apropriou do EAD na educação superior, como os professores são remunerados nesse sistema, quando pensamos em IES privadas, repletas de professores horistas?
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Principais Obras/Publicações – Livro, Artigo, Tese, Dissertação,...

Doutorado em Informática na Educação . 

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Brasil. 

Título: AVA: Um Ambiente de Convivência Interacionista Sistêmico para Comunidades Virtuais na Cultura da Aprendizagem, Ano de Obtenção: 2003. 
Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento . 

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Brasil. 

Título: A Representação do Espaço Cibernético pela Criança na Utilização de um Ambiente Virtual, Ano de Obtenção: 1998. 
Capítulo de livros:

Conhecimento e Tecnologias Digitais no Contexto da Inovação: dos Processos de Ensino e de Aprendizagem à Gestão e Estrutura da Organização. In: Péricles Varella Gomes; Ana Maria Coelho Pereira Mendes. (Org.). Tecnologia e Inovação na Educação Universitária: O MATICE da PUCPR. 1 ed. Curitiba: Champagnat, 2006, v. 1, p. 237-260.
Metodologias para Educação a Distância no Contexto da Formação de Comunidades Virtuais de Aprendizagem. In: Rommel Melgaço Barbosa. (Org.). Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed Editora, 2005, v. , p. 29-49. 
Artigo: 

Metodologias para Educação a Distância no Contexto da Formação de Comunidades Virtuais de Aprendizagem. In: Rommel Melgaço Barbosa. (Org.). Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed Editora, 2005, v. , p. 29-49. 
SCHLEMMER, E. ; BACKES, L. . METAVERSOS: novos espaços para construção do conhecimento. Revista Diálogo Educacional (PUCPR), v. 24, p. 10-20, 2008. 

Breve Histórico de vida (Principais fatos – Anotar o ano respectivo)

Eliane Schlemmer Doutora em Informática na Educação - Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS (Tese - AVA: Um Ambiente de Convivência Interacionista Sistêmico para Comunidades Virtuais na Cultura da Aprendizagem) - 2002 Mestre em Psicologia do Desenvolvimento - UFRGS (Tese - A Representação do Espaço Cibernético pela Criança, na Utilização de um Ambiente Virtual) - 1998 Bacharel em Informática - Universidade do Vale do Rio dos Sinos UNISINOS - 1992. Professora e Pesquisadora do Programa de Pós-Graduação em Educação da Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS; Coordenadora do Grupo de Pesquisa Educação Digital - GP e-du UNISINOS/CNPq (http://www.unisinos.br/pesquisa/educacao-digital/), no qual atualmente desenvolve as pesquisas "Espaço de Convivência Digital Virtual - ECODI" (coordenadora) e Aprendizagem com Mobilidade no contexto organizacional . Conceptora do AVA-UNISINOS (http://ava.unisinos.br), do Agente Comunicativo Mariá (http://www.inf.unisinos.br/~cromoslab/maria/), do Mundo Virtual AWSINOS e do Espaço de Convivência Digital Virtual (ECoDi). Esse último integra a tecnologia de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, Mundos Virtuais e Agente Comunicativo, da Ilha UNISINOS e da Ilha RICESU, no Second Life. Membro do Comitê Gestor da Comunidade Virtual de Aprendizagem da Rede de Instituições Católicas de Ensinos Superior - CVA-RICESU (http://www.ricesu.com.br). Principais áreas de atuação: Educação: Informática na Educação, Educação Digital, Novas Modalidades em Educação (Educação a Distância (e-learning, b-learning), Educação Pervasiva (m-learning, p-learning, u-learning), Ambientes Virtuais de Aprendizagem, Metaversos - Mundos Digitais Virtuais em 3D, Agentes Comunicativos, Comunidades Virtuais, Metodologia de Projetos. Atua desde 1989 na área, com experiência em Educação Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior incluindo Pós-Graduação lato sensu e stricto sensu e formação de professores. Administração: Tecnologias de Informação, e-learning, b-learning, m-learning, Gestão da Informação e da Interação, Comunidades Virtuais de Prática e Metodologia de Projetos. Atua desde 1997, com experiência em Ensino Superior, assessoria, consultoria, formação, capacitação e treinamento. 
Breve texto indicando principais concepções/conceitos/corrente filosófica

Schlemmer atua como pesquisadora, vinculada ao Grupo de Pesquisas em Educação Digital da Unisinos, com projetos de pesquisa e desenvolvimento em Educação Digital, em perspectiva inter e transdisciplinar.
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