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Resumo Neste artigo examinamos as origens e as definições do conceito de
capital social nas obras de Bourdieu, Loury e Coleman, entre outros, e
distinguimos quatro fontes de capital social, cujas dinâmicas exploramos. As
aplicações do conceito na bibliografia sociológica sublinham o seu papel no
controlo social, no apoio familiar e nos benefícios mediados por redes
extrafamiliares. Apresentamos exemplos de cada uma destas funções positivas. As
consequências negativas do mesmo processo merecem também atenção,
procurando-se oferecer uma imagem equilibrada das forças em jogo, sendo
analisadas e ilustradas com exemplos relevantes quatro dessas consequências.
Trabalhos recentes sobre o capital social alargaram o âmbito do conceito,
inicialmente definido como um recurso individual, para designar uma
característica de comunidades e mesmo de nações. Nas secções finais do artigo
descrevemos este alargamento conceptual e examinamos as suas limitações.
Sustentamos que o capital social, designação estenográfica das consequências
positivas da sociabilidade, ocupa um lugar bem definido na teoria sociológica;
contudo, extensões excessivas do conceito podem pôr em perigo o seu valor
heurístico.

Palavras-chave Controlo social, apoio familiar, redes, sociabilidade.

Introdução

Entre as ex por ta ções da te o ria so ci o ló gi ca para a lin gua gem quo ti di a na o con ce i to
de ca pi tal so ci al foi, nos úl ti mos anos, uma das mais uti li za das.1 Dis se mi na do por
di ver sas pu bli ca ções ori en ta das para a de fi ni ção de po lí ti cas e por re vis tas de gran -
de cir cu la ção, o ca pi tal so ci al evo lu iu para algo como uma pa na ce ia para to das as
en fer mi da des que afec tam a so ci e da de, nos Esta dos Uni dos e no es tran ge i ro. Tal
como ou tros con ce i tos so ci o ló gi cos que per cor re ram um ca mi nho se me lhan te, o
sen ti do ori gi nal do ter mo e o seu va lor he u rís ti co têm vin do a ser se ve ra men te pos -
tos à pro va por es tas apli ca ções cada vez mais di ver si fi ca das. Como no caso des ses
con ce i tos an te ri o res, apro xi ma mo-nos do pon to em que o ca pi tal so ci al aca ba rá por 
ser apli ca do a tan tos even tos e em con tex tos tão di fe ren tes que per de rá qual quer
sig ni fi ca do es pe cí fi co.

No en tan to, ape sar da sua vul ga ri za ção, o ter mo não in cor po ra qual quer
 ideia ver da de i ra men te nova para os so ció lo gos: que o en vol vi men to e a par ti ci pa -
ção em gru pos pode ter con se quên ci as po si ti vas para o in di ví duo e para a
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co mu ni da de é uma no ção cor ren te, re mon tan do a Durk he im e à sua in sis tên cia na
vida em gru po en quan to an tí do to para a ano mia e a au to des tru i ção, e à dis tin ção
efec tu a da por Marx en tre uma “clas se em si” ato mi za da e uma “clas se para si” mo -
bi li za da e efi caz. Nes te sen ti do, o ter mo ca pi tal so ci al li mi ta-se a re cu pe rar uma
ide ia pre sen te des de os pri mór di os da dis ci pli na; re cons ti tu ir o con tex to in te lec tu -
al do con ce i to até aos tem pos clás si cos equi va le ria a fa zer uma re vi são das mais im -
por tan tes fon tes da so ci o lo gia do sé cu lo XIX. Se me lhan te exer cí cio não per mi ti ria,
con tu do, re ve lar a ra zão de esta ide ia ter vin ga do nos anos mais re cen tes, nem por
que mo ti vo so bre ela se acu mu lou um vas to con jun to de im pli ca ções po lí ti cas.

A ori gi na li da de e o po der he u rís ti co da no ção de ca pi tal so ci al pro vêm de
duas fon tes: em pri me i ro lu gar, o con ce i to in ci de so bre as con se quên ci as po si ti vas
da so ci a bi li da de, pon do de lado as suas ca rac te rís ti cas me nos atrac ti vas; em se gun -
do lu gar, en qua dra es sas con se quên ci as po si ti vas numa dis cus são mais am pla
acer ca do ca pi tal, cha man do a aten ção para o fac to de que as for mas não monetá -
rias po dem ser fon tes im por tan tes de po der e in fluên cia, à se me lhan ça do vo lu me
da car te i ra de ac ções ou da con ta ban cá ria. A con ver si bi li da de po ten ci al2 das di ver -
sas fon tes de ca pi tal re duz a dis tân cia en tre as pers pec ti vas so ci o ló gi ca e eco nó mi -
ca, e si mul ta ne a men te atrai a aten ção dos de ci so res po lí ti cos, que pro cu ram so lu -
ções de or dem não eco nó mi ca e me nos one ro sas para os pro ble mas so ci a is.

No de cor rer des ta aná li se li mi to a dis cus são ao res sur gi men to con tem po râ -
neo da ide ia, evi tan do as sim um lon go ex cur so so bre os seus pre cur so res clás si cos.
Para um pú bli co com pos to por so ció lo gos, será ób vio qua is são es tas fon tes bem
como os pa ra le lis mos en tre as dis cus sões ac tu a is so bre o ca pi tal so ci al e al gu mas
pas sa gens dos tex tos clás si cos. Co me ço por pas sar em re vis ta as di fe ren tes abor da -
gens dos prin ci pa is au to res as so ci a dos ao uso con tem po râ neo do ter mo. Ana li sa rei 
de po is os me ca nis mos que le vam ao sur gi men to de ca pi tal so ci al e as prin ci pa is
apli ca ções na in ves ti ga ção pu bli ca da. Em se gui da, exa mi no as con se quên ci as me -
nos de se já ve is da so ci a bi li da de, nor mal men te de i xa das na som bra pela bi bli o gra -
fia con tem po râ nea so bre o as sun to. Esta dis cus são pro cu ra in tro du zir uma cer ta
mo de ra ção no tom fre quen te men te la u da tó rio que ro de ia o con ce i to, es pe ci al men -
te evi den te nos es tu dos que es ten de ram a sua apli ca ção de uma pro pri e da de de in -
di ví du os e fa mí li as, até o con si de ra rem ca rac te rís ti ca de co mu ni da des, de ci da des
e mes mo de na ções. A aten ção sus ci ta da pe las apli ca ções do ca pi tal so ci al a esta es -
ca la mais am pla re quer igual men te al gu ma dis cus são, so bre tu do con si de ran do as
po ten ci a is ar ma di lhas des se alar ga men to con cep tu al.

Definições

A pri me i ra aná li se sis te má ti ca con tem po râ nea do ca pi tal so ci al foi pro du zi da por
Pi er re Bour di eu, que de fi niu o con ce i to como “o agre ga do dos re cur sos efec ti vos
ou po ten ci a is li ga dos à pos se de uma rede du rá vel de re la ções mais ou me nos ins ti -
tu ci o na li za das de co nhe ci men to ou re co nhe ci men to mú tuo” (Bour di eu, 1985: 248;
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1980). Este tra ta men to ini ci al do con ce i to sur giu nu mas bre ves “No tas pro vi só ri as” 
pu bli ca das nas Actes de la Re cher che en Sci en ces So ci a les, em 1980. Por se en con trar
em fran cês, o ar ti go não co lheu uma aten ção ge ne ra li za da no mun do de lín gua in -
gle sa; nem, de res to, a ob te ve a pri me i ra tra du ção in gle sa, es con di da nas pá gi nas
de um com pên dio so bre so ci o lo gia da edu ca ção (Bour di eu, 1985).

Esta fal ta de vi si bi li da de é la men tá vel, na me di da em que a aná li se de Bour -
dieu pode ser con si de ra da como a que apre sen ta ma i or re fi na men to teó ri co en tre
aque las que in tro du zi ram o ter mo no dis cur so so ci o ló gi co con tem po râ neo. O tra -
ta men to que dá ao con ce i to é de ín do le ins tru men tal, cen tran do-se nos be ne fí ci os
an ga ri a dos pe los in di ví du os em vir tu de da par ti ci pa ção em gru pos e, na cons tru -
ção de li be ra da de so ci a bi li da des ten do em vis ta a cri a ção de ca pi tal so ci al. Na ver -
são ori gi nal, Bour di eu che ga va mes mo a afir mar que “os be ne fí ci os an ga ri a dos por 
vir tu de da per ten ça a um gru po são a pró pria base em que as sen ta a so li da ri e da de
que os tor na pos sí ve is” (Bour di eu, 1985: 249). As re des so ci a is não são um dado na -
tu ral, ten do de ser cons tru í das atra vés de es tra té gi as de in ves ti men to ori en ta das
para a ins ti tu ci o na li za ção das re la ções do gru po, uti li zá ve is como fon te dig na de
con fi an ça para ace der a ou tros be ne fí ci os. A de fi ni ção de Bour di eu tor na cla ro que
o ca pi tal so ci al é de com po ní vel em dois ele men tos: em pri me i ro lu gar, a pró pria re -
la ção so ci al que per mi te aos in di ví du os re cla mar o aces so a re cur sos na pos se dos
mem bros do gru po e, em se gun do lu gar, a quan ti da de e a qua li da de des ses
re cur sos.

Ao lon go de toda a sua aná li se, Bour di eu acen tua a con ver si bi li da de das di -
ver sas for mas de ca pi tal e a re du ção, em úl ti ma ins tân cia, de to das es sas for mas a
ca pi tal eco nó mi co, de fi ni do como tra ba lho hu ma no acu mu la do. Assim, os ac to res
po dem al can çar, atra vés do ca pi tal so ci al, aces so di rec to a re cur sos eco nó mi cos
(em prés ti mos sub si di a dos, in for ma ções de ne gó ci os, mer ca dos pro te gi dos); po -
dem au men tar o seu ca pi tal cul tu ral atra vés de con tac tos com es pe ci a lis tas ou com
pes so as cul tas (i. e., ca pi tal cul tu ral in cor po ra do); ou, em al ter na ti va, po dem fi li -
ar-se em ins ti tu i ções que con fe rem cre den ci a is va lo ri za das (i. e., ca pi tal cul tu ral
ins ti tu ci o na li za do).

Por ou tro lado, a aqui si ção de ca pi tal so ci al re quer um in ves ti men to de li be ra -
do de re cur sos tan to eco nó mi cos como cul tu ra is. Ape sar de Bour di eu in sis tir na
ide ia de que os re sul ta dos da pos se de ca pi tal so ci al e cul tu ral são sem pre redutí -
veis a ca pi tal eco nó mi co, os pro ces sos que pro du zem es tas di fe ren tes for mas de ca -
pi tal não o são: cada uma pos sui a sua pró pria di nâ mi ca e, em re la ção à tro ca eco nó -
mi ca, ca rac te ri zam-se por me nor trans pa rên cia e ma i or in cer te za. Por exem plo, as
tran sac ções que en vol vem ca pi tal so ci al ten dem a ser ca rac te ri za das por obri ga -
ções tá ci tas, por ho ri zon tes tem po ra is in cer tos, e pela pos si bi li da de de vi o la ção das 
ex pec ta ti vas de re ci pro ci da de. Con tu do, pela pró pria fal ta de cla re za de que se re -
ves tem, es tas tran sac ções po dem aju dar a dis far çar aqui lo que, de ou tra for ma, se -
ri am pu ras e sim ples tran sac ções de mer ca do (Bour di eu, 1979; 1980).

Uma se gun da fon te con tem po râ nea é o tra ba lho do eco no mis ta Glen Loury
(1977; 1981), que che gou ao con ce i to no con tex to da sua crí ti ca às te o ri as ne o clás si -
cas da de si gual da de ra ci al de ren di men tos e às suas im pli ca ções po lí ti cas. Loury
sus ten tou que as te o ri as eco nó mi cas or to do xas eram de ma si a do in di vi du a lis tas,
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ao cen tra rem-se ex clu si va men te no ca pi tal hu ma no in di vi du al e na con cep ção de
um cam po ni ve la do para a com pe ti ção as sen te nes sas com pe tên ci as. Para este au -
tor, as pro i bi ções le ga is con tra as pre fe rên ci as ra ci a is dos em pre ga do res e a apli ca -
ção de pro gra mas para a igual da de de opor tu ni da des não bas ta ri am para re du zir
as de si gual da des ra ci a is. Se gun do Loury, es tas po de ri am per ma ne cer para sem -
pre, por duas ra zões: em pri me i ro lu gar, a po bre za her da da dos pais ne gros, trans -
mi ti da para os seus fi lhos sob a for ma de re cur sos ma te ri a is re du zi dos e opor tu ni -
da des edu ca ti vas in fe ri o res; em se gun do lu gar, as re la ções mais po bres dos jo vens
tra ba lha do res ne gros com o mer ca do de tra ba lho e a sua fal ta de in for ma ção a res -
pe i to das opor tu ni da des:

A no ção me ri to crá ti ca se gun do a qual, numa so ci e da de li vre, cada in di ví duo as cen -
de rá ao ní vel de fi ni do pela sua com pe tên cia en tra em con fli to com a ob ser va ção de
que nin guém per cor re esse ca mi nho com ple ta men te só. O con tex to so ci al em que
ocor re a ma tu ra ção in di vi du al con di ci o na for te men te aqui lo que, de ou tra for ma, in -
di ví du os de com pe tên ci as equi va len tes po de ri am al can çar. Isto im pli ca que a igual -
da de ab so lu ta de opor tu ni da des, … é um ide al inal can çá vel. (Loury, 1977: 176)

Loury ci ta va com agra do a bi bli o gra fia so ci o ló gi ca so bre mo bi li da de in ter ge ra ci o -
nal e he ran ça ra ci al, como ilus tra ção do seu ar gu men to anti-in di vi du a lis ta. Con tu -
do, não che gou a de sen vol ver o con ce i to de ca pi tal so ci al de modo mi ni ma men te
por me no ri za do. Loury pa re ce ter-se cru za do com a ide ia no con tex to da sua po lé -
mi ca con tra a eco no mia do tra ba lho or to do xa, mas men ci o na-a uma só vez no seu
ar ti go ori gi nal e ape nas em ter mos mu i to in ci pi en tes (Loury, 1977). O con ce i to vi sa -
va cap tar as di fe ren ças de aces so às opor tu ni da des ob ser va das para a ju ven tu de
mi no ri tá ria e não mi no ri tá ria em fun ção das res pec ti vas li ga ções so ci a is; mas não
se en con tra aqui qual quer tra ta men to sis te má ti co das suas re la ções com ou tras for -
mas de ca pi tal.

O tra ba lho de Loury abriu ca mi nho, con tu do, para uma aná li se mais re fi na da
do mes mo pro ces so, le va da a cabo por Co le man, no me a da men te no que res pe i ta
ao pa pel do ca pi tal so ci al na cri a ção de ca pi tal hu ma no. Na sua aná li se ini ci al do
con ce i to, Co le man aco lhe a con tri bu i ção de Loury, tal como as do eco no mis ta
Ben-Po rath e dos so ció lo gos Nan Lin e Mark Gra no vet ter. Cu ri o sa men te, Co le man
não men ci o na Bour di eu, ape sar de a sua aná li se das uti li za ções pos sí ve is do ca pi tal 
so ci al para a aqui si ção de cre den ci a is edu ca ti vas ser mu i to pró xi ma da ori gi nal -
men te avan ça da pelo so ció lo go fran cês.3 Co le man de fi niu ca pi tal so ci al par tin do
da sua fun ção, como uma “va ri e da de de en ti da des com dois ele men tos em co mum: 
to dos elas con sis tem num cer to as pec to das es tru tu ras so ci a is e fa ci li tam de ter mi -
na das ac ções dos ac to res — pes so as ou ac to res co lec ti vos — no in te ri or da es tru tu -
ra” (Co le man, 1988a: S98; 1990: 302).

Esta de fi ni ção algo vaga abriu ca mi nho para que vá ri os pro ces sos di fe ren tes e 
mes mo con tra di tó ri os pas sas sem a ser de sig na dos pelo ter mo de ca pi tal so ci al. Co -
le man, ele pró prio, deu iní cio a essa pro li fe ra ção, ao in clu ir sob a mes ma de sig na -
ção al guns dos me ca nis mos ge ra do res de ca pi tal so ci al (como as ex pec ta ti vas de re -
ci pro ci da de e as nor mas im pos tas pelo gru po); as con se quên ci as da sua de ten ção
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(como o aces so pri vi le gi a do a in for ma ções); e a or ga ni za ção so ci al “apro priá vel”
que for ne ce o con tex to de re a li za ção tan to dos pri me i ros como dos se gun dos. Os
re cur sos ob ti dos atra vés do ca pi tal so ci al têm, da pers pec ti va do re cep tor, o ca rác -
ter de dá di va. Tor na-se des ta for ma im por tan te dis tin guir os re cur sos em si mes -
mos da ca pa ci da de de os ob ter em vir tu de da per ten ça a di fe ren tes es tru tu ras so -
ciais, dis tin ção ex plí ci ta no tra ba lho de Bour di eu mas obs cu re ci da por Co le man.
Não dis tin guir ca pi tal so ci al dos re cur sos ad qui ri dos atra vés dele pode fa cil men te
le var a pro po si ções ta u to ló gi cas.4

De igual im por tân cia é a dis tin ção en tre as mo ti va ções dos be ne fi ciá ri os e as
dos da do res em tro cas me di a das por ca pi tal so ci al. A am bi ção de ace der a re cur sos
va lo ri za dos por par te dos be ne fi ciá ri os é pron ta men te com pre en sí vel. Mais com -
ple xas são as mo ti va ções dos da do res, a quem se re quer que tor nem es tes re cur sos
dis po ní ve is sem ren di men to ime di a to. Estas mo ti va ções são vá ri as e me re cem ser
ana li sa das vis to cons ti tu í rem o pro ces so cen tral que o con ce i to de ca pi tal so ci al
pro cu ra cap tar. Des ta for ma, um tra ta men to sis te má ti co do con ce i to tem de dis tin -
guir: (a) os pos su i do res de ca pi tal so ci al (os que fa zem as so li ci ta ções); (b) as fon tes
do ca pi tal so ci al (os que ace dem às so li ci ta ções); (c) os re cur sos pro pri a men te di tos. 
Estes três ele men tos en con tram-se mu i tas ve zes con fun di dos nas dis cus sões em
tor no do con ce i to a par tir de Co le man, cons ti tu in do-se as sim o ce ná rio fa vo rá vel à
con fu são nas uti li za ções e no âm bi to do ter mo.

Ape sar des tas li mi ta ções, os en sa i os de Co le man pos su em o ine gá vel mé ri to
de in tro du zir e con fe rir vi si bi li da de ao con ce i to na so ci o lo gia ame ri ca na, su bli -
nhan do a sua im por tân cia na aqui si ção de ca pi tal hu ma no e iden ti fi can do al guns
dos me ca nis mos atra vés dos qua is é ge ra do. A sua dis cus são da no ção de fe cha -
men to é, a este res pe i to, par ti cu lar men te es cla re ce do ra. Por fe cha men to en ten -
de-se a exis tên cia, en tre um cer to nú me ro de pes so as, de la ços su fi ci en tes para ga -
ran tir a ob ser vân cia de nor mas. Por exem plo, a pos si bi li da de de ocor rên cia de con -
du tas ilí ci tas no in te ri or da co e sa co mu ni da de dos ne go ci an tes ju de us de di a man -
tes em Nova Ior que é mi ni mi za da pela den si da de dos la ços en tre os seus mem bros
e pela pron ta ame a ça de os tra cis mo que os vi o la do res en fren tam. A exis tên cia de
uma nor ma tão for te é en tão apro priá vel por to dos os mem bros da co mu ni da de, fa -
ci li tan do as tran sac ções sem re cur so a in có mo dos con tra tos le ga is (Co le man,
1988a: S99).

De po is de Bour di eu, Loury e Co le man, di ver sas ou tras aná li ses do ca pi tal so -
ci al têm sido pu bli ca das. Em 1990, W. E. Ba ker de fi niu o con ce i to como “um re cur so 
que os ac to res fa zem de ri var de es tru tu ras so ci a is es pe cí fi cas e usam de po is para a
re a li za ção dos seus in te res ses; re cur so esse cri a do por al te ra ções na re la ção en tre
ac to res” (Ba ker, 1990: 619). De uma for ma mais ge ral, M. Schiff de fi ne o ter mo como 
“o con jun to de ele men tos da es tru tu ra so ci al que afec tam as re la ções en tre pes so as
e que são in puts ou ar gu men tos da fun ção de pro du ção e/ou da fun ção de uti li da -
de” (Schiff, 1992: 161). Burt vê o ca pi tal so ci al como os “ami gos, co le gas e con tac tos
mais ge ra is atra vés dos qua is ace de mos a opor tu ni da des de uti li za ção do pró prio
ca pi tal fi nan ce i ro ou hu ma no” (Burt, 1992: 9). Enquan to Co le man e Loury en fa ti za -
vam a ne ces si da de de re des den sas como con di ção para a emer gên cia do ca pi tal so -
ci al, Burt des ta ca a si tu a ção opos ta. Na sua pers pec ti va, é a re la ti va au sên cia de
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la ços, a que cha ma “bu ra cos es tru tu ra is”, a fa ci li tar a mo bi li da de in di vi du al, vis to
que re des den sas ten dem a trans mi tir in for ma ção re dun dan te, en quan to la ços
mais fra cos se po dem re ve lar uma fon te de no vos co nhe ci men tos e re cur sos.

Ape sar des tas di fe ren ças, os tra ba lhos pu bli ca dos têm re ve la do um cres cen te
con sen so em tor no da uti li za ção do ter mo ca pi tal so ci al como a ca pa ci da de de os
ac to res ga ran ti rem be ne fí ci os em vir tu de da per ten ça a re des so ci a is ou a ou tras es -
tru tu ras so ci a is. É nes te sen ti do que o con ce i to tem sido usa do mais re gu lar men te
na in ves ti ga ção pu bli ca da, ape sar de va ri a rem mu i to, como ve re mos, as uti li za -
ções a que é su je i to.

Fontes de capital social

Tan to Co le man como Bour di eu su bli nham a in tan gi bi li da de do ca pi tal so ci al, em
com pa ra ção com ou tras for mas. Enquan to o ca pi tal eco nó mi co se en con tra nas
con tas ban cá ri as e o ca pi tal hu ma no den tro das ca be ças das pes so as, o ca pi tal so ci al 
re si de na es tru tu ra das suas re la ções. Para pos su ir ca pi tal so ci al, um in di ví duo pre -
ci sa de se re la ci o nar com ou tros, e são es tes — não o pró prio — a ver da de i ra fon te
dos seus be ne fí ci os. Como já foi re fe ri do, a mo ti va ção de ter ce i ros para tor nar re -
cur sos dis po ní ve is em ter mos con ces si o ná ri os não é uni for me. A um ní vel mais ge -
ral, po de mos dis tin guir en tre mo ti va ções al tru ís tas5 e ins tru men ta is.

Como exem plo do pri me i ro tipo, de ter mi na dos in di ví du os po dem pa gar as
suas dí vi das no pra zo es ti pu la do, dar es mo la com fins ca ri ta ti vos e obe de cer ao có -
di go de es tra da por se sen ti rem na obri ga ção de se com por ta rem de tal for ma. As
nor mas in ter na li za das que tor nam pos sí ve is es tes com por ta men tos são en tão
apro priá ve is, como re cur sos, por ter ce i ros. Nes te caso, aque les que de têm ca pi tal
so ci al são os res tan tes mem bros da co mu ni da de, que po dem alar gar pra zos de
amor ti za ções sem re ce io de fuga ao pa ga men to, be ne fi ci ar de ca ri da de pri va da, ou
per mi tir que os seus fi lhos brin quem na rua sem pre o cu pa ções. Co le man (1988a;
S104) re fe re-se a esta fon te na sua aná li se de nor mas e san ções: “nor mas que ini bam 
o cri me de modo efi ci en te per mi tem que se ca mi nhe li vre men te na rua de uma ci -
da de à no i te e que os ido sos sa i am de casa sem te me rem pela sua se gu ran ça”. Como 
é bem sa bi do, um ex ces so da im por tân cia con fe ri da a este pro ces so de in ter na li za -
ção de nor mas le vou à con cep ção so bre-so ci a li za da da ac ção hu ma na em so ci o lo -
gia, tão vi go ro sa men te cri ti ca da por Wrong (1961).

Uma abor da gem mais pró xi ma da vi são sub so ci a li za da da na tu re za hu ma na
na eco no mia mo der na vê o ca pi tal so ci al so bre tu do como a acu mu la ção de obri ga -
ções para com ter ce i ros, de acor do com a nor ma de re ci pro ci da de. Nes ta ver são, os
da do res con ce dem aces so pri vi le gi a do a re cur sos na ex pec ta ti va de vi rem a ser to -
tal men te res sar ci dos no fu tu ro. Esta acu mu la ção de no tas de dí vi da so ci a is di fe re
em dois as pec tos da tro ca pu ra men te eco nó mi ca. Em pri me i ro lu gar, a mo e da em
que são pa gas as obri ga ções pode di fe rir da que la em que fo ram con tra í das e pode
as su mir for mas tão in tan gí ve is quan to a ex pres são de apro va ção ou de le al da de.
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Em se gun do lu gar, não é es pe ci fi ca da uma ca len da ri za ção para o pa ga men to. Na
ver da de, se exis tir um ca len dá rio de amor ti za ções, a tran sac ção é mais cor rec ta -
men te de fi ni da como sen do de mer ca do do que como uma tro ca me di a da por ca pi -
tal so ci al. Este tra ta men to ins tru men tal do ter mo é bem fa mi li ar à so ci o lo gia, re -
mon tan do à aná li se clás si ca da tro ca so ci al efec tu a da por Sim mel [(1902) 1964], a
obras mais re cen tes de Ho mans (1961) e Blau (1964), e aos ex ten sos tra ba lhos so bre
as fon tes e di nâ mi cas da re ci pro ci da de por au to res da es co la da ac ção ra ci o nal
(Schiff, 1992; Co le man, 1994).

Exis tem duas ou tras fon tes de ca pi tal so ci al que se ajus tam à di co to mia
 altruísta/ins tru men tal, mas de um modo di fe ren te. A pri me i ra en con tra as suas re -
fe rên ci as teó ri cas na aná li se por Marx da emer gên cia da cons ciên cia de clas se no
pro le ta ri a do in dus tri al. Ao se rem ati ra dos para uma si tu a ção co mum, os tra ba lha -
do res apren dem a iden ti fi car-se uns com os ou tros e a apo i a rem mu tu a men te as
suas ini ci a ti vas. Esta so li da ri e da de não é o re sul ta do da in tro jec ção de nor mas du -
ran te a in fân cia, mas um pro du to emer gen te de um des ti no co mum [Marx, (1894)
1967; Marx & Engels, (1848) 1947]. Por esta ra zão, as dis po si ções al tru ís tas dos ac to -
res nes tas si tu a ções não são uni ver sa is, mas con fi na das aos li mi tes da sua co mu ni -
da de. Ou tros mem bros da mes ma co mu ni da de po dem en tão apro pri ar-se des sas
dis po si ções e das ac ções de las de ri va das como a sua fon te de ca pi tal so ci al.

So li da ri e da de con fi na da é o ter mo uti li za do na bi bli o gra fia re cen te para de -
sig nar este me ca nis mo. É esta a fon te de ca pi tal so ci al que leva mem bros abas ta dos
de uma con fis são re li gi o sa a doar ano ni ma men te fun dos para es co las re li gi o sas e
hos pi ta is; mem bros de uma na ci o na li da de su pri mi da a as so ci a rem-se vo lun ta ri a -
men te, sob ris co da pró pria vida, a ac ti vi da des mi li ta res na de fe sa da mes ma; e pro -
le tá ri os in dus tri a is a par ti ci pa rem em mar chas de pro tes to ou gre ves de so li da ri e -
da de a com pa nhe i ros seus. A iden ti fi ca ção com o seu gru po de per ten ça, se i ta ou
co mu ni da de pode ser uma for ça mo ti va ci o nal po de ro sa. Co le man re fe re-se a for -
mas ex tre mas des te me ca nis mo como “zelo” e de fi ne-as como an tí do to efec ti vo ao
free-ri ding6 por par te de ter ce i ros nos mo vi men tos co lec ti vos (Co le man, 1990,
273-82; Por tes & Sen sen bren ner, 1993).

A úl ti ma fon te de ca pi tal so ci al mer gu lha as suas ra í zes clás si cas na te o ria
durk he i mi a na da in te gra ção so ci al e da ca pa ci da de de san ci o na men to pe los ri tu a is 
de gru pos [(1893) 1984]. Como no caso das tro cas as sen tes na re ci pro ci da de, a mo ti -
va ção dos da do res de ofer tas so ci al men te me di a das é ins tru men tal, mas nes te caso
a ex pec ta ti va de res sar ci men to não as sen ta no co nhe ci men to do be ne fi ciá rio, mas
na in ser ção de am bos os ac to res numa es tru tu ra so ci al co mum. O en cas tra men to de 
uma tran sac ção numa des sas es tru tu ras tem duas con se quên ci as: em pri me i ro lu -
gar, a re com pen sa do da dor pode não pro vir di rec ta men te do be ne fi ciá rio, mas da
co lec ti vi da de no seu con jun to, na for ma de es ta tu to, de hon ra ou de apro va ção; em
se gun do lu gar, a pró pria co lec ti vi da de ac tua de for ma a ga ran tir que to das as dí vi -
das con tra í das se rão pa gas.

Como exem plo da pri me i ra con se quên cia, o mem bro de um gru po ét ni co
pode con ce der bol sas de es tu do a jo vens es tu dan tes co-ét ni cos, es pe ran do des ta
for ma, não o pa ga men to por par te dos be ne fi ciá ri os, mas an tes a apro va ção e o es -
ta tu to no seio da co lec ti vi da de. O ca pi tal so ci al dos es tu dan tes não de pen de do
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co nhe ci men to di rec to do seu ben fe i tor, mas da per ten ça ao mes mo gru po. Como
exem plo do se gun do efe i to, um ban que i ro pode ofe re cer um em prés ti mo sem ga -
ran ti as a um mem bro da mes ma co mu ni da de re li gi o sa, na ex pec ta ti va de pa ga -
men to, ga ran ti da pela ame a ça de san ções co mu ni tá ri as e os tra cis mo. Por ou tras
pa la vras, exis te con fi an ça nes ta si tu a ção pre ci sa men te por que as obri ga ções são
im pos tas, não atra vés do re cur so à lei ou à vi o lên cia, mas atra vés do po der da
co mu ni da de.

Na prá ti ca, es tes dois efe i tos da con fi an ça exi gí vel en con tram-se nor mal men -
te con fun di dos, como no caso de al guém que pres ta um fa vor a ou tro mem bro da
co mu ni da de na ex pec ta ti va, tan to de pa ga men to ga ran ti do, como da apro va ção do 
gru po. Como fon te de ca pi tal so ci al, a con fi an ça exi gí vel é as sim apro priá vel tan to
por da do res como por be ne fi ciá ri os: para es tes, fa ci li ta ob vi a men te o aces so a re -
cur sos; para os pri me i ros, gera a apro va ção e fa ci li ta as tran sac ções, vis to que as
pro te ge de con du tas ilí ci tas. Não exis te qual quer ne ces si da de de ad vo ga dos para
tro cas co mer ci a is subs cri tas por esta fon te de ca pi tal so ci al. O lado es quer do da fi -
gu ra 1 sin te ti za a dis cus são fe i ta nes ta sec ção. É im por tan te ter em men te es tas dis -
tin ções de for ma a evi tar con fun dir mo ti va ções al tru ís tas e ins tru men ta is, ou mis -
tu rar sim ples tro cas diá di cas com ou tras en cas tra das em es tru tu ras so ci a is mais
vas tas que ga ran tem a sua pre vi si bi li da de e o seu cur so.

Os efeitos do capital social: investigações recentes

Tal como as fon tes, tam bém as con se quên ci as do ca pi tal so ci al são di ver sas. As in -
ves ti ga ções pu bli ca das in clu em apli ca ções do con ce i to como va riá vel ex pli ca ti va,
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en tre ou tras co i sas, do aban do no es co lar e do de sem pe nho aca dé mi co, do de sen -
vol vi men to in te lec tu al in fan til, das mo da li da des de aces so ao em pre go e da mo bi -
li da de pro fis si o nal, da de lin quên cia ju ve nil e da sua pre ven ção, e das ini ci a ti vas
em pre sa ri a is ét ni cas e de imi gran tes.7 A di ver si da de de efe i tos ul tra pas sa o vas to
con jun to de va riá ve is de pen den tes es pe cí fi cas a que o ca pi tal so ci al tem sido as so -
ci a do; in clui tam bém o tipo de con se quên ci as es pe ra das e o seu sig ni fi ca do. Uma
re cen são da bi bli o gra fia per mi te dis tin guir três fun ções bá si cas do ca pi tal so ci al,
apli cá ve is a uma va ri e da de de con tex tos: (a) como fon te de con tro lo so ci al; (b)
como fon te de apo io fa mi li ar; (c) como fon te de be ne fí ci os atra vés de re des
ex tra fa mi li a res.

Como exem plos da pri me i ra fun ção, en con tra mos uma sé rie de es tu dos que
se con cen tram na ca pa ci da de de fa zer res pe i tar as re gras. O ca pi tal so ci al cri a do
por re des co mu ni tá ri as aper ta das é útil aos pais, aos pro fes so res e às au to ri da des
po li ci a is ao pro cu ra rem man ter a dis ci pli na e pro mo ver a con for mi da de às re gras
en tre aque les que es tão sob sua al ça da. Este tipo de ca pi tal so ci al en con tra fre quen -
te men te as suas fon tes na so li da ri e da de con fi na da e na con fi an ça exi gí vel, e tem
como prin ci pal re sul ta do tor nar inú te is os con tro los for ma is ou ex plí ci tos. O pro -
ces so é exem pli fi ca do por Zhou e Bank ston no seu es tu do da co e sa co mu ni da de
 vietnamita de Nova Orleães:

Tan to os pais como as cri an ças es tão cons ta men te sob a ob ser va ção de uma es pé cie de
“mi cros có pio vi et na mi ta”. Se uma cri an ça é ex pul sa ou de sis te da es co la, ou se um ra -
paz é atra í do para um gang ou se uma ra pa ri ga fica grá vi da sem que se case, ele ou ela
fa zem cair a ver go nha, não só so bre eles pró pri os, como tam bém so bre a sua fa mí lia.
(Zhou e Bank ston, 1996: 297)

Esta mes ma fun ção está pa ten te no es tu do de Ha gan et al. (1995) so bre o ex tre mis -
mo de di re i ta en tre a ju ven tu de da Ale ma nha de Les te. Ro tu lan do a ex tre ma di re i ta 
como uma tra di ção sub ter râ nea na so ci e da de ale mã, es tes au to res pro cu ram ex pli -
car a emer gên cia des sa ide o lo gia en tre os ado les cen tes ale mães, nor mal men te
acom pa nha da por as pi ra ções anó mi cas de ri que za. Estas ten dên ci as são par ti cu -
lar men te for tes en tre os jo vens de es ta dos ex-co mu nis tas, o que se ex pli ca como o
re sul ta do con jun to da su pres são dos con tro los so ci a is (ba i xo ca pi tal so ci al) e das
lon gas pri va ções so fri das pe los ale mães de les te. A in cor po ra ção no oci den te trou -
xe con si go no vas in cer te zas e o en fra que ci men to da in te gra ção so ci al, per mi tin do
as sim o res sur gi men to de tra di ções cul tu ra is sub ter râ ne as da Ale ma nha.

É tam bém so bre o con tro lo so ci al que se cen tram vá ri os en sa i os mais an ti gos
de Co le man, que la men ta o de sa pa re ci men to da que las es tru tu ras fa mi li a res e co -
mu ni tá ri as in for ma is que pro du zi am este tipo de ca pi tal so ci al; Co le man ape la à
cri a ção de ins ti tu i ções for ma is que as su mam o seu lu gar. Foi esta a pe dra de to que
do seu dis cur so pre si den ci al à Ame ri can So ci o lo gi cal Asso ci a ti on, em que tra ça va o
de clí nio das ins ti tu i ções pri mor di a is as sen tes na fa mí lia e ape la va à sua subs ti tu i -
ção por or ga ni za ções cons ci en te men te cons tru í das para esse fim. Na sua opi nião, a
ta re fa da so ci o lo gia con sis ti ria na con du ção des se pro ces so de en ge nha ria so ci al
que subs ti tu i ria for mas de con tro lo ob so le tas ba se a das em la ços pri mor di a is por
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in cen ti vos ma te ri a is e de sta tus ra ci o nal men te cri a dos (Co le man, 1988b; 1993).
A fun ção de sem pe nha da pelo ca pi tal so ci al no con tro lo so ci al é tam bém evi den te
sem pre que o con ce i to é dis cu ti do em li ga ção com o di re i to (Smart, 1993; We e de,
1992), bem como quan do é de fi ni do en quan to pro pri e da de de co lec ti vi da des,
como as ci da des ou as na ções. Esta úl ti ma abor da gem, as so ci a da so bre tu do aos tra -
ba lhos dos ci en tis tas po lí ti cos, será dis cu ti da na pró xi ma sec ção.

A in fluên cia de Co le man é tam bém evi den te na se gun da fun ção do ca pi tal so -
ci al, en quan to fon te de apo io pa ter nal e fa mi li ar. As fa mí li as in tac tas e aque las em
que um dos pro ge ni to res tem como prin ci pal ta re fa cri ar os fi lhos pos su em em
 maior quan ti da de esta for ma de ca pi tal so ci al do que as fa mí li as mo no pa ren ta is,
ou aque las em que am bos os pais tra ba lham. Os prin ci pa is be ne fi ciá ri os des te re -
cur so são, evi den te men te, as cri an ças, cujo de sen vol vi men to edu ca ti vo e da per so -
na li da de é des sa for ma en ri que ci do. Co le man (1988a: S110) re fe re-se as sim em tom
elo gi o so à prá ti ca das mães imi gran tes pro ve ni en tes da Ásia, que não só per ma ne -
cem em casa como ad qui rem se gun dos exem pla res dos ma nu a is es co la res para aju -
da rem os seus fi lhos na exe cu ção dos tra ba lhos de casa.

Um se gun do exem plo des ta fun ção é-nos apre sen ta do pela mo no gra fia de
McLa na han e San de fur, Gro wing Up with a Sin gle Pa rent (1994), que exa mi na as con -
se quên ci as da mo no pa ren ta li da de so bre o de sem pe nho e o in su ces so es co la res, so -
bre a gra vi dez na ado les cên cia e so bre ou tras si tu a ções re sul tan tes de cer tos com -
por ta men tos ju ve nis. O ca pi tal so ci al ten de a ser in fe ri or para as cri an ças de famí -
lias mo no pa ren ta is, por não se rem be ne fi ci a das pela pre sen ça em casa do se gun do
pro ge ni tor e por ten de rem a mu dar de re si dên cia mais fre quen te men te, fac to que
acar re ta a es cas sez re la ti va de la ços que os unam a ou tros adul tos da co mu ni da de.
Este dé fi ce não é o úni co fac tor ca u sal, mas de sem pe nha, sem dú vi da, um pa pel im -
por tan te na pro du ção de re sul ta dos edu ca ti vos e de tra ços de per so na li da de me -
nos de se já ve is en tre cri an ças de fa mí li as mo no pa ren ta is. No mes mo se gui men to,
Par cel e Ma nag han (1994a, b) le va ram a cabo ex ten sas aná li ses quan ti ta ti vas de
son da gens à es ca la na ci o nal para ava li ar o efe i to da ocu pa ção pro fis si o nal dos pais
no de sen vol vi men to cog ni ti vo e so ci al das cri an ças. Con clu í ram que os re cur sos
in te lec tu a is e ou tros ti pos de re cur sos de ti dos pe los pais con tri bu íam para for mas
de ca pi tal fa mi li ar que fa ci li ta vam re sul ta dos po si ti vos por par te das cri an ças, mas
que a cren ça co mum acer ca do efe i to ne ga ti vo do tra ba lho ma ter no du ran te a pri -
me i ra in fân cia era uma ge ne ra li za ção abu si va.

Um ter ce i ro exem plo pro vém do es tu do de Hao (1994) so bre apo io fa mi li ar e
ma ter ni da de ex tra ma tri mo ni al. Tal como o ca pi tal fi nan ce i ro, o ca pi tal so ci al
 influencia as trans fe rên ci as efec tu a das de pais para fi lhos e com re sul ta dos com -
por ta men ta is como a gra vi dez ju ve nil, o êxi to es co lar e a in ser ção na for ça de tra ba -
lho. O ca pi tal so ci al é ma i or em fa mí li as com dois pro ge ni to res, em fa mí li as com
me nos cri an ças, e na que las onde os pais pos su em gran des as pi ra ções para os fi -
lhos. Estas con di ções pro pi ci am uma ma i or aten ção por par te dos pais, ma i or nú -
me ro de ho ras pas sa das com as cri an ças e a emer gên cia de uma ori en ta ção para o
êxi to en tre os ado les cen tes.

Dois úl ti mos exem plos de gran de in te res se su bli nham o pa pel do apo io fa mi -
li ar como con tra pe so da per da de la ços co mu ni tá ri os. No seu es tu do lon gi tu di nal
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so bre os ado les cen tes de To ron to, Ha gan et al. (1996) con fir mam a des co ber ta de
Co le man acer ca do efe i to no ci vo de des lo ca ções múl ti plas da fa mí lia so bre a adap -
ta ção emo ci o nal e o de sem pe nho es co lar das cri an ças. De i xar uma co mu ni da de
ten de a des tru ir os la ços es ta be le ci dos, pri van do as sim a fa mí lia e a cri an ça de uma
im por tan te fon te de ca pi tal so ci al. Estes au to res en con tra ram, con tu do, um efe i to
de in te rac ção que po ten cia a per da en tre cri an ças às qua is os pais pres tem um fra co
apo io, e uma ne u tra li za ção par ci al des sa per da en tre aque les que se en con tram na
si tu a ção opos ta. O apo io pa ren tal leva a de sem pe nhos es co la res mais ele va dos,
com pen san do, di rec ta ou in di rec ta men te, a per da da co mu ni da de en tre os
imi gran tes.

No mes mo sen ti do, Gold (1995) su bli nha a mo di fi ca ção nos pa péis de sem pe -
nha dos pe los pais en tre as fa mí li as imi gran tes pro ve ni en tes de Isra el nos Esta dos
Uni dos. Em Isra el, os es tre i tos la ços co mu ni tá ri os fa ci li tam a su per vi são e a edu ca -
ção das cri an ças, vis to que os res tan tes adul tos co nhe cem os mais no vos e as su mem 
a res pon sa bi li da de pelo seu bem-es tar. No am bi en te mais anó mi co dos Esta dos
Uni dos, é atri bu í da às mães a ta re fa de com pen sar a au sên cia de la ços comunitá -
rios, atra vés da de di ca ção ex clu si va às suas cri an ças. Des ta for ma, a par ti ci pa ção
fe mi ni na na po pu la ção ac ti va é mu i to ma i or em Isra el do que en tre os is ra e li tas nos
Esta dos Uni dos, vis to que as mães se em pe nham na pre ser va ção de um am bi en te
cul tu ral apro pri a do para os seus fi lhos. É de no tar que em am bos os exem plos a re -
du ção do ca pi tal so ci al na sua pri me i ra for ma — o con tro lo e os la ços so ci a is co mu -
ni tá ri os — é par ci al men te com pen sa da por um acrés ci mo de ca pi tal so ci al na sua
se gun da for ma, ou seja, a de apo io fa mi li ar.

Con tu do, a fun ção que se atri bui de for ma mais co mum ao ca pi tal so ci al é,
sem dú vi da, a que este de sem pe nha en quan to fon te de be ne fí ci os me di a dos por re -
des ex te ri o res à fa mí lia mais pró xi ma. Esta de fi ni ção é a que mais se apro xi ma da
de Bour di eu (1979; 1980), para quem o apo io fa mi li ar ao de sen vol vi men to da cri an -
ça é uma fon te de ca pi tal cul tu ral, ao pas so que o ca pi tal so ci al se re fe re aos re cur sos 
a que se ace de me di an te a per ten ça a re des. Esta ter ce i ra fun ção en con tra-se ilus tra -
da na uti li za ção por Anhe i er et al. (1995) de téc ni cas de block mo del ling para car to gra -
far os la ços so ci a is en tre ar tis tas e in te lec tu a is na ci da de ale mã de Co ló nia. Os re sul -
ta dos das suas aná li ses re ve lam re des mu i to for tes en tre os mem bros do nú cleo da
eli te in te lec tu al da ci da de ao qual o aces so é mais res tri to para quem se de di ca a ac -
ti vi da des pe ri fé ri cas e co mer ci a is. De um pon to de vis ta me to do ló gi co, este ar ti go é 
uma das apli ca ções mais so fis ti ca das das ide i as de Bour di eu à so ci o lo gia da
cul tu ra.

A uti li za ção mais co mum des ta ter ce i ra for ma de ca pi tal so ci al en con tra-se,
po rém, no cam po da es tra ti fi ca ção so ci al, onde é fre quen te men te in vo ca do como
ex pli ca ção do aces so a em pre gos, da mo bi li da de atra vés de opor tu ni da des pro fis -
si o na is de as cen são so ci al e do su ces so em pre sa ri al. A ide ia de que os la ços pes so a is 
são ins tru men ta is na pro mo ção da mo bi li da de in di vi du al é cen tral, como já vi mos,
na aná li se de Loury, po den do tam bém ser en con tra da en tre di ver sos ou tros au to res 
que não os con cep tu a li zam ex pli ci ta men te como ca pi tal so ci al. Gra no vet ter (1974),
por exem plo, cu nhou a ex pres são “a for ça dos la ços fra cos” para se re fe rir ao po der
exer ci do por in fluên ci as in di rec tas, ex te ri o res ao cír cu lo ime di a to da fa mí lia e dos
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ami gos mais pró xi mos, en quan to sis te ma in for mal de re fe rên ci as de ob ten ção de
em pre go. A ide ia re ve lou-se ori gi nal, vis to que se opu nha à no ção do sen so co mum
de que as re des den sas, como aque las que es tão dis po ní ve is atra vés dos cír cu los fa -
mi li a res, se ri am mais efi ci en tes na pro cu ra de em pre go. Qu a se duas dé ca das
 depois, Burt (1992) de sen vol veu a abor da gem de Gra no vet ter atra vés do con ce i to
de “bu ra cos es tru tu ra is”. Como vi mos, Burt che gou a em pre gar o ter mo ca pi tal so -
ci al, tal como Bour di eu, de fi nin do-o de for ma ins tru men tal. No caso de Burt, con -
tu do, o ca pi tal so ci al as sen ta na es cas sez re la ti va de la ços en tre te ci dos em re des, e
não na sua den si da de.

O tra ba lho de Nan Lin, Wal ter Ensel e John C. Va ughn (1981), “So ci al re sour -
ces and strength of ties”, tra ba lho que apon ta pre ci sa men te no sen ti do opos to, é um 
ou tro es for ço dig no de re gis to. Ape sar de Lin e dos seus co le gas não te rem usa do o
ter mo ca pi tal so ci al, Co le man (1988a) re fe re-se ao seu tra ba lho de for ma apro va do -
ra por ca u sa da tó ni ca co mum so bre as re des den sas como re cur so. Esta vi são al ter -
na ti va que, por opo si ção a Gra no vet ter e a Burt, pode ser ca te go ri za da como a “a
for ça dos la ços for tes”, é tam bém evi den te nou tras áre as dos es tu dos so bre re des
so ci a is e mo bi li da de. Entre es tes so bres sai o es tu do das ini ci a ti vas em pre sa ri a is de
imi gran tes ou de gru pos ét ni cos, em que as re des e o ca pi tal so ci al que flui no seu
in te ri or são con sis ten te men te iden ti fi ca dos como um re cur so cha ve para a cri a ção
de pe que nas em pre sas. Light, por exem plo, su bli nhou a im por tân cia das as so ci a -
ções de cré di to ro ta ti vo (ACR) para a ca pi ta li za ção de fir mas de imi gran tes asiá ti -
cos nos Esta dos Uni dos. As ACR são cons ti tu í das por gru pos in for ma is que se en -
con tram pe ri o di ca men te, con tri bu in do to dos os mem bros com uma dada quan tia
para um fun do co mum, que é re ce bi do por cada um à vez. O ca pi tal so ci al pro vém,
nes te caso, da con fi an ça que cada par ti ci pan te tem na con tri bu i ção con tí nua dos
res tan tes, mes mo de po is de re ce be rem os fun dos re u ni dos. Sem essa con fi an ça nin -
guém con tri bu i ria e to dos fi ca ri am pri va dos des tes me i os efi ca zes para ace der a ca -
pi tal fi nan ce i ro (Light, 1984; Light e Bo na cich, 1988).

O pa pel de sem pe nha do pe las re des so ci a is é igual men te im por tan te nos es tu -
dos so bre os en cla ves em pre sa ri a is ét ni cos e so bre os ni chos ét ni cos. Os en cla ves
são con cen tra ções den sas de em pre sas ét ni cas ou de imi gran tes que em pre gam
uma pro por ção sig ni fi ca ti va da for ça de tra ba lho co-ét ni ca e que de sen vol vem uma 
pre sen ça fí si ca dis tin ta no es pa ço ur ba no. Os es tu dos exis ten tes so bre a Chi na town 
de Nova Ior que (Zhou, 1992), so bre a Lit tle Ha va na de Mi a mi (Por tes, 1987; Por tes e 
Ste pick, 1993; Pe rez, 1992) e so bre a Ko re a town de Los Ange les (Light e Bo na cich,
1988; Nee et al., 1994) des ta cam de modo con sis ten te o pa pel das re des comunitá -
rias como fon te de re cur sos vi ta is para es tas em pre sas ét ni cas. Estes re cur sos
 incluem ca pi tal ini ci al, mas tam bém in for ma ções acer ca de opor tu ni da des de ne -
gó cio, aces so a mer ca dos e uma for ça de tra ba lho dó cil e dis ci pli na da.

Os ni chos ét ni cos emer gem quan do um gru po é ca paz de co lo ni zar um sec tor
de em pre go par ti cu lar, de modo a que os seus mem bros pos su am aces so pri vi le gi a -
do a no vas opor tu ni da des de tra ba lho, res trin gin do do mes mo pas so as opor tu ni -
da des dos que lhe são ex te ri o res. A bi bli o gra fia so bre esta ma té ria do cu men ta
exem plos que vão do tra ba lho em res ta u ran tes e em fá bri cas de ves tuá rio até ao
aces so a es qua dras de po lí cia e a quar téis de bom be i ros e cer tos ra mos dos ser vi ços
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pú bli cos de Nova Ior que e Mi a mi (Wa ters, 1994; Do e rin ger e Moss, 1986; Ba i ley e
Wal din ger, 1991; Wal din ger, 1996; Ste pick, 1989). Tal como no caso dos en cla ves, as
opor tu ni da des de mo bi li da de atra vés dos ni chos são in te i ra men te ori en ta das pe -
las re des. Os mem bros en con tram opor tu ni da des para ter ce i ros, en si nam-lhes as
com pe tên ci as ne ces sá ri as e su per vi si o nam o seu de sem pe nho. O po der das ca -
deias da rede é tal que as va gas que se abrem são fre quen te men te pre en chi das atra -
vés do con tac to com re si den tes em lo ca is re mo tos no es tran ge i ro, em vez de se re -
cor rer a tra ba lha do res dis po ní ve is lo cal men te (Sas sen, 1995).

A si tu a ção opos ta é a pe nú ria de con tac tos so ci a is em cer tas co mu ni da des em -
po bre ci das ou o seu ca rác ter trun ca do. Des de a pu bli ca ção de All Our Kin, por Ca -
rol Stack (1974), que os so ció lo gos sa bem que a so bre vi vên cia quo ti di a na em co mu -
ni da des ur ba nas po bres de pen de fre quen te men te da es tre i ta in te rac ção com fa mi -
li a res e ami gos em si tu a ções se me lhan tes. O pro ble ma é que es tes la ços ra ra men te
pos su em um al can ce ex te ri or à in ner-city, pri van do des ta for ma os seus ha bi tan tes
de fon tes de in for ma ção acer ca de opor tu ni da des de em pre go nou tros lo ca is e dos
mo dos de as al can çar. Wac quant e Wil son (1989) e Wil son (1987; 1996) re le vam tam -
bém o modo como a sa í da tan to do em pre go in dus tri al como das fa mí li as de clas se
mé dia das zo nas ne gras da in ner-city de i xou a res tan te po pu la ção des ti tu í da de ca -
pi tal so ci al, si tu a ção que le vou a ní ve is ex tre ma men te ele va dos de de sem pre go e
de de pen dên cia da se gu ran ça so ci al.

Este mes mo pon to é cen tral nos es tu dos et no grá fi cos efec tu a dos por Mer cer
Sul li van (1989) com pa ran do jo vens por to-ri que nhos, ne gros e bran cos de clas se
ope rá ria em três co mu ni da des nova-ior qui nas. Sul li van põe em ca u sa as afir ma -
ções ge ne ra lis tas que atri bu em às sub cul tu ras ju ve nis a res pon sa bi li da de por com -
por ta men tos des vi an tes, mos tran do que tan to o aces so a em pre gos es tá ve is como a 
par ti ci pa ção em ac ti vi da des des vi an tes são me di a dos por re des. Como Gra no vet -
ter (1974) ti nha já fe i to no tar, os ado les cen tes ra ra men te en con tram em pre gos; pelo
con trá rio os em pre gos che gam-lhes atra vés da me di a ção dos pais e de ou tros adul -
tos per ten cen tes à co mu ni da de cir cun dan te. Sul li van mos tra como, no caso da ju -
ven tu de ne gra, es sas re des são mu i to mais fra cas, vis to que na ge ra ção adul ta são
ra ros aque les que ocu pam po si ções in flu en tes. Aban do na dos aos seus pró pri os re -
cur sos, os ado les cen tes ne gros ra ra men te con se guem com pe tir com su ces so por
bons em pre gos es tá ve is, fi can do des ta for ma dis po ní ve is para for mas al ter na ti vas
de an ga ri a ção de ren di men tos.

Na seu es tu do so bre a gra vi dez du ran te a ado les cên cia no gue to de Bal ti mo re, 
Fer nan dez-Kelly (1995) mos tra como as re des den sas mas trun ca das das fa mí li as
ne gras da in ner-city não só iso lam os seus mem bros da in for ma ção acer ca do mun -
do ex te ri or, como sus ten tam si mul ta ne a men te es ti los cul tu ra is al ter na ti vos que
tor nam ain da mais di fí cil o aces so a em pre gos da eco no mia for mal. Nes te con tex to
de iso la men to, a gra vi dez ado les cen te não re le va de um des le i xo des me di do ou de
uma se xu a li da de ex ces si va mas, na ma i or par te dos ca sos, de uma es tra té gia de li -
be ra da para ace der ao es ta tu to de adul to e a um cer to grau de in de pen dên cia.

De modo se me lhan te, Stan ton-Sa la zar e Dorn bush (1995) in ves ti ga ram a re la -
ção en tre a exis tên cia de re des so ci a is li ga das ao ex te ri or e o de sem pe nho e as as pi -
ra ções aca dé mi cas en tre es tu dan tes me xi ca nos do en si no se cun dá rio na área de

CAPITAL SOCIAL: ORIGENS E APLICAÇÕES NA SOCIOLOGIA CONTEMPORÂNEA 145



São Fran cis co. Encon tra ram cor re la ções po si ti vas en tre es tas va riá ve is, em bo ra as
as so ci a ções mais for tes se ve ri fi quem com o bi lin guis mo, su ge rin do o pa pel de -
sem pe nha do pelo ca pi tal cul tu ral na mo bi li da de so ci al.8 Num ar ti go re la ci o na do,
Va len zu e la e Dorn bush (1994) su bli nham a im por tân cia das re des fa mi li a res e de
uma ori en ta ção para a fa mí lia no de sem pe nho aca dé mi co dos es tu dan tes de ori -
gem me xi ca na. Pa ra le la men te aos es tu dos de Ha gan et al. (1996) e Gold (1995), es -
tes ar ti gos su ge rem que as fa mí li as de imi gran tes com pen sam a au sên cia do ter ce i -
ro modo de ca pi tal so ci al — as re des so ci a is li ga das ao ex te ri or — com a acen tu a ção
do ca pi tal so ci al sob a for ma de apo io fa mi li ar, in clu in do a pre ser va ção das ori en ta -
ções cul tu ra is do país de ori gem.

Como no caso das di ver sas fon tes de ca pi tal so ci al re fe ren ci a das na sec ção an -
te ri or, é igual men te im por tan te não es que cer as di fe ren tes fun ções do con ce i to, de
modo a evi tar con fu sões e a fa ci li tar o es tu do das suas in ter re la ções. É pos sí vel, por
exem plo, que o ca pi tal so ci al na for ma de con tro lo so ci al co li da com o ca pi tal so ci al
na for ma de be ne fí ci os me di a dos por re des, se es tes con sis ti rem pre ci sa men te na
ca pa ci da de de evi tar as nor mas exis ten tes. A ca pa ci da de das au to ri da des para fa -
zer cum prir as re gras (con tro lo so ci al) pode as sim ser ame a ça da pela exis tên cia de
re des co e sas cuja fun ção é pre ci sa men te fa ci li tar a vi o la ção des sas re gras para be -
ne fí cio pri va do. Estes re sul ta dos pa ra do xa is apon tam para a ne ces si da de de se
efec tu ar uma ob ser va ção mais pró xi ma dos ga nha do res e per de do res, efec ti vos e
po ten ci a is, das tran sac ções me di a das por ca pi tal so ci al. O lado di re i to da fi gu ra 1
sin te ti za esta dis cus são e a da pró xi ma sec ção.

Capital social negativo

A in ves ti ga ção pu bli ca da so bre o ca pi tal so ci al acen tua for te men te as suas con se -
quên ci as po si ti vas.9 De fac to, é ca rac te rís ti ca do nos so en vi e sa men to so ci o ló gi co a
ten dên cia para ver emer gir da so ci a bi li da de co i sas boas; as más são mais co mum -
men te as so ci a das ao com por ta men to do homo oe co no mi cus. Con tu do, os pró pri os
me ca nis mos apro priá ve is por in di ví du os e gru pos como ca pi tal so ci al po dem pro -
du zir con se quên ci as me nos de se já ve is. É im por tan te cha mar a aten ção para elas
por duas ra zões: em pri me i ro lu gar, pro cu ran do evi tar o lo gro de apre sen tar as re -
des co mu ni tá ri as, o con tro lo so ci al e as san ções co lec ti vas como pura ben ção; em
se gun do lu gar, de for ma a man ter o seu es tu do nos li mi tes da in ves ti ga ção so ci o ló -
gi ca sé ria, evi tan do afir ma ções mo ra lis tas. Estu dos re cen tes iden ti fi ca ram pelo
me nos qua tro con se quên ci as ne ga ti vas do ca pi tal so ci al: ex clu são dos não mem -
bros, exi gên ci as ex ces si vas a mem bros do gru po, res tri ções à li ber da de in di vi du al
e nor mas de ni ve la ção des cen den te. Apre sen to-os em se gui da de for ma sin té ti ca.

No pri me i ro caso, os pró pri os la ços for tes que pro du zem be ne fí ci os para os
mem bros de um gru po per mi tem-lhe nor mal men te bar rar o aces so a ter ce i ros. Wal -
din ger (1995) des cre ve o es tre i to con tro lo exer ci do por in di ví du os de et nia bran ca
— des cen den tes de imi gran tes ita li a nos, ir lan de ses e po la cos — so bre os ofí ci os da
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cons tru ção ci vil e os sin di ca tos dos bom be i ros e da po lí cia de Nova Ior que. Ou tros
ca sos são o cres cen te con tro lo do co mér cio de fru tas e le gu mes por imi gran tes
corea nos em vá ri as ci da des da Cos ta Les te, o tra di ci o nal mo no pó lio de ti do pe los
co mer ci an tes ju de us so bre o co mér cio de di a man tes em Nova Ior que e o do mí nio
por par te de cu ba nos so bre nu me ro sos sec to res da eco no mia de Mi a mi. Em cada
um des tes ca sos, o ca pi tal so ci al ge ra do pela so li da ri e da de e pela con fi an ça con fi -
na das é o mo tor da pro gres são eco nó mi ca do gru po. Mas, como Wal din ger (1995:
557) faz no tar, “as mes mas re la ções so ci a is que… re for çam a fa ci li da de e a efi ciên -
cia das tro cas eco nó mi cas no seio da co mu ni da de res trin gem im pli ci ta men te aque -
les que lhe são es tra nhos”.

Os gru pos ét ni cos não são os úni cos a uti li zar o ca pi tal so ci al para ob ter van -
ta gens eco nó mi cas. Há dois sé cu los, Adam Smith ([1776] 1979: 232) que i xa va-se de
que os en con tros en tre co mer ci an tes se tor na vam numa cons pi ra ção con tra o pú bli -
co. O pú bli co, evi den te men te, eram to dos os que se en con tra vam ex clu í dos das re -
des e do co nhe ci men to mú tuo que li ga va os gru pos con lu i a dos. Se subs ti tu ir mos
“co mer ci an tes” por em pre i te i ros de et nia bran ca, por che fes de sin di ca tos ét ni cos
ou por em pre sá ri os imi gran tes, tor na-se en tão evi den te a re le vân cia con tem po râ -
nea da afir ma ção de Smith.

O se gun do efe i to ne ga ti vo do ca pi tal so ci al é o re ver so do pri me i ro, na me di -
da em que o fe cha men to de gru po ou da co mu ni da de pode, em cer tas circunstân -
cias, im pe dir o êxi to de ini ci a ti vas em pre sa ri a is dos seus mem bros. No seu es tu do
acer ca da cri a ção de em pre sas de co mér cio no Bali, Ge ertz ob ser vou que os em pre -
sá ri os de ma i or su ces so eram cons tan te men te as se di a dos por fa mi li a res que pro cu -
ra vam um em pre go ou um em prés ti mo. Estas exi gên ci as es co ra vam-se em for tes
nor mas que im pu nham a as sis tên cia mú tua no in te ri or da fa mí lia alar ga da e en tre
os mem bros da co mu ni da de em ge ral (Ge ertz, 1963). Da qui re sul ta va a trans for ma -
ção de em pre sas pro mis so ras em ho téis as sis ten ci a is, en tra van do a sua ex pan são
eco nó mi ca.

Gra no vet ter (1995), que cha ma a aten ção para este exem plo, faz no tar que se
tra ta de uma si tu a ção que a te o ria clás si ca do de sen vol vi men to eco nó mi co apon -
tou como um pro ble ma com que se de fron tam as em pre sas tra di ci o na is. We ber
[1992 (1965)] usou o mes mo ar gu men to, in sis tin do na im por tân cia das tran sac ções
eco nó mi cas im pes so a is, gui a das pelo prin cí pio do uni ver sa lis mo, como uma das
ra zões mais im por tan tes do êxi to em pre sa ri al dos pu ri ta nos. Assim, re la ções in ter -
gru pa is es tre i tas, do tipo en con tra do em co mu ni da des al ta men te so li dá ri as, po -
dem dar ori gem a um pro ble ma gi gan tes co de free-ri ding, na me di da em que os
mem bros me nos di li gen tes con si gam im por aos mais bem su ce di dos todo o tipo de
exi gên ci as apo i a das por uma es tru tu ra nor ma ti va par ti lha da. O ca pi tal so ci al dos
que efec tu am as exi gên ci as é cons ti tu í do pre ci sa men te pelo aces so pri vi le gi a do a
re cur sos dos ou tros mem bros do gru po. Des ta for ma são dis si pa das as opor tu ni da -
des de acu mu la ção e de êxi to em pre sa ri al.10

Em ter ce i ro lu gar, a par ti ci pa ção em co mu ni da des ou em gru pos cria ne ces sa -
ri a men te exi gên ci as de con for mi da de. Numa pe que na ci da de ou numa vila, onde
to dos os vi zi nhos se co nhe cem, po dem-se com prar pro vi sões a cré di to na loja da
es qui na e as cri an ças brin cam li vre men te nas ruas sob o olhar aten to de ou tros
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adul tos. O ní vel de con tro lo so ci al nes tes con tex tos é for te e al ta men te res tri ti vo
quan to às li ber da des in di vi du a is, ra zão pela qual os jo vens e os in di ví du os de es pí -
ri to mais in de pen den te aca bam sem pre por par tir. Bo is se va in (1974) dá con ta de
uma si tu a ção des te tipo no seu es tu do da vida de al de ia da ilha de Mal ta. As den sas
re des “mul ti plex” que li gam os ha bi tan tes pro du zi ram o ter re no pro pí cio a uma in -
ten sa vida co mu ni tá ria e à im po si ção das nor mas lo ca is.11 A pri va ci da de e a au to -
no mia dos in di ví du os vi ram-se re du zi das na mes ma me di da.

Esta é uma ex pres são do di le ma an ces tral en tre a so li da ri e da de co mu ni tá ria e
a li ber da de in di vi du al, ana li sa do por Sim mel [(1902) 1964 ] no seu en sa io clás si co
so bre The Me tro po lis and the Men tal Life. Nes se en sa io, Sim mel saía em de fe sa da au -
to no mia e da res pon sa bi li da de pes so al. Pre sen te men te, o pên du lo os ci lou no sen ti -
do opos to e di ver sos au to res re cla mam re des co mu ni tá ri as mais for tes e ma i or ob -
ser vân cia das nor mas de modo a res ta be le cer o con tro lo so ci al. Isto pode ser de se já -
vel em mu i tas si tu a ções, mas o re ver so des ta fun ção do ca pi tal so ci al não deve ser
es que ci do.

Os cons tran gi men tos à li ber da de in di vi du al po dem ser res pon sá ve is pela as -
so ci a ção ne ga ti va, es ta be le ci da por Rum ba ut, en tre os ele va dos ní ve is de so li da ri e -
da de fa mi li ar dos es tu dan tes imi gran tes re cém-che ga dos e qua tro ti pos de re sul ta -
dos edu ca ti vos, in clu in do as no tas es co la res e os re sul ta dos de tes tes es tan dar di za -
dos. De acor do com este au tor, “os la ços fa mi li a res unem, mas por ve zes cons tran -
gem em vez de fa ci li ta rem re sul ta dos es pe cí fi cos” (Rum ba ut, 1977: 39).

Em quar to lu gar, exis tem si tu a ções em que a so li da ri e da de do gru po é ci men -
ta da pela ex pe riên cia co mum da ad ver si da de e pela opo si ção às ten dên ci as do mi -
nan tes da so ci e da de. Nes tes ca sos, as his tó ri as de su ces so in di vi du al mi nam a co e -
são do gru po, na me di da em que este úl ti mo se en con tra fun da do, pre ci sa men te, na 
su pos ta im pos si bi li da de de tais ocor rên ci as. Da qui re sul tam nor mas de ni ve la ção
des cen den te que fun ci o nam de modo a man ter os mem bros de um gru po opri mi do 
no seu lu gar e for çam os mais am bi ci o sos a fu gir da al ça da do gru po. Na sua in ves -
ti ga ção et no grá fi ca en tre os tra fi can tes de crack por to-ri que nhos do Bronx,
 Bourgois (1991, 1995) cha ma a aten ção para a ver são lo cal des te pro ces so, em que
são to ma dos como al vos a ata car os in di ví du os que pro cu ram jun tar-se à clas se mé -
dia. O au tor re la ta a vi são de um dos seus in for ma do res:

Qu an do se vê al guém ir à ba i xa ar ran jar um bom em pre go, se são por to-ri que nhos,
vêmo-los ar ran jar o ca be lo e pôr umas len tes de con tac to nos olhos. Então são ace i tes,
e fa zem-no! Já te nho vis to!… Re pa re em to das as pes so as da que le edi fí cio, são to dos
vira-ca sa cas. São pes so as que que rem ser bran cos. Meu, se cha ma res por eles em es pa -
nhol aca bas por pro vo car um pro ble ma. O que eu que ro di zer é… pe gue no nome Pe -
dro — es tou só a dar um exem plo — o Pe dro di ria (imi tan do o so ta que de bran co) “My
name is Pe ter. ” Onde é se vai bus car Pe ter a Pe dro?. (Bour go is, 1991: 32)

Exem plos se me lhan tes são re la ta dos por Ste pick (1992) no seu es tu do so bre a ju -
ven tu de ha i ti a na-ame ri ca na de Mi a mi, por Su a rez-Oroz co (1987) e por
Matute-Bianc hi (1986, 1991) so bre os ado les cen tes me xi ca nos-ame ri ca nos no sul da 
Ca li fór nia. Em cada um des tes ca sos, o sur gi men to de nor mas de ni ve la ção
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des cen den te foi pre ce di do por lon gos pe río dos, mu i tas ve zes du ran te ge ra ções, em 
que a mo bi li da de de um gru po par ti cu lar foi blo que a da pela dis cri mi na ção ex te ri -
or. Esta ex pe riên cia his tó ri ca su bli nha a emer gên cia de um po si ci o na men to de opo -
si ção à so ci e da de e de uma so li da ri e da de as sen te numa ex pe riên cia co mum de su -
bor di na ção. De po is de ac ti va da, esta pers pec ti va nor ma ti va aju da a per pe tu ar a
pró pria si tu a ção que de nun cia.

Note-se que o ca pi tal so ci al, sob a for ma de con tro lo so ci al, se en con tra tam bém 
pre sen te nes tas si tu a ções, mas os seus efe i tos são exac ta men te opos tos aos que são
nor mal men te lou va dos na bi bli o gra fia. Se a so li da ri e da de con fi na da e a con fi an ça
for ne cem as fon tes para a as cen são so ci o e co nó mi ca e para o de sen vol vi men to em -
pre sa ri al en tre cer tos gru pos, en tre ou tros pro du zem o efe i to exac ta men te opos to.
A so ci a bi li da de é uma faca de dois gu mes. Se pode ser fon te de bens pú bli cos, como
os ce le bra dos por Co le man, Loury e ou tros, pode tam bém le var a “ma les pú bli cos”.
Fa mí li as da Má fia, cír cu los de jogo e de pros ti tu i ção, e gangs ju ve nis ofe re cem mu i tos 
exem plos de como o en cas tra men to em es tru tu ras so ci a is pode ser trans for ma do em
re sul ta dos so ci al men te in de se já ve is. Este pon to é de par ti cu lar im por tân cia na abor -
da gem às ver sões mais re cen tes e mais la u da tó ri as do ca pi tal so ci al.

O capital social como característica de comunidades e de nações

Como vi mos nas sec ções pre ce den tes, as aná li ses so ci o ló gi cas do ca pi tal so ci al têm
as sen ta do nas re la ções en tre ac to res ou en tre um ac tor in di vi du al e um gru po.12 To -
das es sas aná li ses têm in ci di do nos po ten ci a is be ne fí ci os dis po ni bi li za dos aos ac to -
res em vir tu de da sua in ser ção em re des ou es tru tu ras so ci a is mais vas tas. Os ci en -
tis tas po lí ti cos in tro du zi ram uma vi ra gem con cep tu al in te res san te ao fa ze rem
equi va ler o ca pi tal so ci al ao ní vel de “ci vis mo” em co mu ni da des como vi las, ci da -
des, ou mes mo pa í ses in te i ros. Para Ro bert Put nam, o mais pro e mi nen te de fen sor
des ta abor da gem, ca pi tal so ci al sig ni fi ca “ca rac te rís ti cas de or ga ni za ções so ci a is,
como as re des, as nor mas e a con fi an ça, que fa ci li tam a ac ção e a co o pe ra ção com
vis ta a um mú tuo be ne fí cio”. O ca rác ter co lec ti vo des ta ver são do con ce i to é evi -
den te na se guin te fra se: “tra ba lhar em con jun to é mais fá cil numa co mu ni da de
aben ço a da por um vo lu me subs tan ci al de ca pi tal so ci al” (Put nam, 1993: 35-36).

Na prá ti ca, este vo lu me é iden ti fi ca do com o ní vel de en vol vi men to as so ci a ti -
vo e de com por ta men to par ti ci pa ti vo numa co mu ni da de, sen do me di do por in di -
ca do res como a le i tu ra de jor na is, a par ti ci pa ção em as so ci a ções vo lun tá ri as e a ex -
pres são de con fi an ça nas au to ri da des po lí ti cas. Put nam não é mo des to quan to ao
al can ce po ten ci al e ao sig ni fi ca do da sua ver são do ca pi tal so ci al:

Esta pers pec ti va aca ba por ter po de ro sas im pli ca ções prá ti cas em di ver sos as sun tos
da agen da na ci o nal ame ri ca na: na for ma de ul tra pas sar mos a po bre za e a vi o lên cia
em South Cen tral Los Ange les… ou de am pa rar mos as ti tu be an tes de mo cra ci as do
an ti go im pé rio so vié ti co. (Put nam, 1993: 36; 1996)

CAPITAL SOCIAL: ORIGENS E APLICAÇÕES NA SOCIOLOGIA CONTEMPORÂNEA 149



A pers pec ti va de um di ag nós ti co sim ples dos pro ble mas do país e da sua pron ta so -
lu ção atra iu uma lar ga aten ção pú bli ca. O ar ti go de Put nam, “Bow ling alo ne: Ame -
ri ca’s de cli ning so ci al ca pi tal, ” pu bli ca do no Jour nal of De mo cracy em 1995, fez sen -
sa ção, pro por ci o nan do ao seu au tor um tête-à-tête com o pre si den te Clin ton e a pu -
bli ca ção do seu per fil na re vis ta Pe o ple. A ima gem nos tál gi ca in vo ca da pelo so li tá -
rio jo ga dor de bow ling teve res so nân ci as em mu i tos mem bros po de ro sos do es ta -
blish ment ame ri ca no e che gou mes mo a ins pi rar pas sa gens do dis cur so Sta te of the
Uni on pro fe ri do por Clin ton em 1995 (Pol litt, 1996; Le mann, 1996). Put nam es co rou 
o seu caso em nú me ros que mos tra vam o rá pi do de crés ci mo dos ní ve is de vo tan tes
e de par ti ci pa ção em gru pos como as PTA,13 o Elks Club, a Liga das Mu lhe res Vo -
tan tes e a Cruz Ver me lha. Iden ti fi cou de se gui da as de ter mi nan tes ime di a tas do de -
crés ci mo do vo lu me na ci o nal de ca pi tal so ci al, no me a da men te a sa í da de cena de
uma ge ra ção cí vi ca, ac ti va du ran te as dé ca das de 20 e 30, a que se se guiu a ge ra ção
não cí vi ca — os baby bo o mers — nas ci dos e cri a dos de po is da II guer ra mun di al:

… es sas dé ca das em que se as sis tiu a uma de te ri o ra ção no ca pi tal so ci al são as mes -
mas em que o do mí nio nu mé ri co de uma ge ra ção con fi an te e cí vi ca foi subs ti tu í do
pelo do mí nio de co or tes post-cí vi cas… Des ta for ma, uma aná li se ge ra ci o nal leva qua -
se ine vi ta vel men te à con clu são de que é pro vá vel que con ti nue essa que bra na ci o nal
da con fi an ça e do com pro me ti men to. (Put nam, 1996: 45-46)

Os crí ti cos cen tra ram-se na dis cus são so bre se o vo lun ta ris mo e o es pí ri to cí vi co de -
cres ce ram re al men te ou não na Amé ri ca e no en vi e sa men to de clas se im plí ci to na
tese de Put nam. Crí ti cos le i gos, como Le mann no Atlan tic Monthly e Pol litt no The
Na ti on, per gun ta ram se a vir tu de cí vi ca ame ri ca na está de fac to em de clí nio ou se
to mou sim ples men te no vas for mas, di fe ren tes das or ga ni za ções de tipo an ti go ci -
ta das no ar ti go de Put nam. Fi ze ram tam bém no tar o tom eli tis ta da ar gu men ta ção,
em que se atri bui di rec ta men te a res pon sa bi li da de pelo ale ga do de clí nio do ca pi tal
so ci al aos com por ta men tos de la zer das mas sas, e não às al te ra ções eco nó mi cas e
po lí ti cas pro du zi das pelo es ta blish ment em pre sa ri al e po lí ti co. Na sua crí ti ca mor -
daz da tese de Put nam, Skoc pol (1996: 25) su bli nha tam bém este pon to:

Quão iró ni co se ria se, de po is de de i xa rem as as so ci a ções de ca riz lo cal, as mes mas eli -
tes em pre sa ri a is e pro fis si o na is, que tra ça ram o ca mi nho para o des com pro me ti men -
to cí vi co lo cal, se vi ras sem ago ra para trás e ar gu men tas sem com su ces so que
de ve ri am ser os ame ri ca nos me nos pri vi le gi a dos, que elas aban do na ram, a res ta u rar
a in ter li ga ção so ci al da na ção…

Estas crí ti cas são vá li das, mas não atin gem o pro ble ma fun da men tal da tese de Put -
nam: a sua cir cu la ri da de ló gi ca. Enquan to pro pri e da de de co mu ni da des e de na -
ções, em vez de in di ví du os, o ca pi tal so ci al é si mul ta ne a men te uma ca u sa e um
 efeito. Leva, por um lado, a re sul ta dos po si ti vos, tais como ao de sen vol vi men to
eco nó mi co e a uma me nor in ci dên cia cri mi nal, mas a sua exis tên cia é in fe ri da des -
ses mes mos re sul ta dos. As ci da des bem go ver na das e em pro gres so eco nó mi co
con se guem-no por de te rem um ele va do ca pi tal so ci al; as ci da des mais po bres não
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pos su em esta vir tu de cí vi ca. Esta cir cu la ri da de en con tra-se bem ilus tra da em pas -
sa gens como as se guin tes:

Algu mas re giões de Itá lia… pos su em mu i tas or ga ni za ções co mu ni tá ri as ac ti vas…
Estas “co mu ni da des cí vi cas” va lo ri zam a so li da ri e da de, a par ti ci pa ção cí vi ca e a in te -
gri da de. Aqui a de mo cra cia fun ci o na. No ex tre mo opos to en con tram-se as re giões
“não cí vi cas”, como a Ca lá bria e a Si cí lia, cor rec ta men te ca rac te ri za das pelo ter mo
fran cês in ci vis me. O pró prio con ce i to de ci da da nia en con tra-se aqui algo es ti o la do.
(Put nam, 1993: 36)

Por ou tras pa la vras, se a sua ci da de é “cí vi ca, ” faz co i sas cí vi cas; se é “não cí vi ca”
não as faz.

A ta u to lo gia pre sen te nes ta de fi ni ção de ca pi tal so ci al re sul ta de duas de ci -
sões ana lí ti cas: pri me i ro, co me çan do pelo efe i to (i. e. ci da des bem su ce di das con tra 
ci da des mal su ce di das), tra ba lhan do de po is re gres si va men te, de for ma a des co brir 
aqui lo que as dis tin gue; se gun do, pro cu ran do ex pli car to das as di fe ren ças ob ser -
va das. Por prin cí pio, o exer cí cio de iden ti fi car post-fac tum as ca u sas de even tos é le -
gí ti mo, des de que se jam con si de ra das ex pli ca ções al ter na ti vas. Fa zen do jus ti ça a
Put nam, ele pro ce de des ta for ma na sua in ves ti ga ção das di fe ren ças en tre as ci da -
des bem go ver na das do nor te de Itá lia e as mal go ver na das do sul (Put nam, 1993;
Le mann, 1996). Con tu do, es tas ex pli ca ções re tro ac ti vas não po dem ser mais que
apro xi ma ti vas, vis to que o in ves ti ga dor não pode pôr nun ca de par te ou tras ca u sas
po ten ci a is, e que es tas ex pli ca ções não fo ram su je i tas a tes te em ca sos di ver sos dos
que aqui são con si de ra dos.

Mais in si di o sa, con tu do, é a pro cu ra de ex pli ca ção ab so lu ta para to das as di -
fe ren ças ob ser va das, vis to que ten tar al can çar esta de ter mi nan te prin ci pal aca ba
mu i tas ve zes por le var a uma re for mu la ção do pro ble ma ori gi nal que se pre ten dia
ex pli car. Isto acon te ce à me di da que a eli mi na ção de ex cep ções re duz o es pa ço ló gi -
co en tre a ale ga da ca u sa e o efe i to, de tal for ma que a pro po si ção ex pli ca ti va fi nal
aca ba por ser ou um tru ís mo, ou cir cu lar.14 No es tu do de Put nam so bre as ci da des
ita li a nas, fac to res como os di fe ren ci a is nos ní ve is de de sen vol vi men to eco nó mi co,
na edu ca ção ou as pre fe rên ci as po lí ti cas re ve la ram-se va riá ve is in de pen den tes im -
per fe i tas. Des ta for ma, a pro cu ra de uma de ter mi nan te prin ci pal foi sen do re du zi -
da a algo de no mi na do (na es te i ra de Ma chi a vel li) a ver tu ci vi le, pre sen te nas ci da -
des em que os ha bi tan tes vo tam, obe de cem à lei e co o pe ram en tre si, e cu jos di ri -
gen tes são ho nes tos e em pe nha dos no bem co mum (Put nam, 1993; 1995).

A te o ria aca ba por afir mar que a vir tu de cí vi ca é o fac tor que di fe ren cia as co -
mu ni da des bem go ver na das das que são mal go ver na das. Di fi cil men te po de ria ser
de ou tro modo, dada a de fi ni ção da va riá vel ca u sal. Des ta for ma, as ci da des em que 
to dos co o pe ram na ma nu ten ção de uma boa go ver na ção são bem go ver na das. Pro -
cu ran do evi tar di zer duas ve zes a mes ma co i sa, o in ves ti ga dor do ca pi tal so ci al tem 
de cum prir al gu mas pre ca u ções ló gi cas: em pri me i ro lu gar, se pa rar a de fi ni ção do
con ce i to, teó ri ca e em pi ri ca men te, dos seus ale ga dos efe i tos; em se gun do lu gar, es -
ta be le cer al guns con tro los do sen ti do da re la ção, de for ma a que se de mons tre que a 
pre sen ça de ca pi tal so ci al é an te ri or aos re sul ta dos que se es pe ra que pro du za; em
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ter ce i ro lu gar, con tro lar a pre sen ça de ou tros fac to res que po dem ex pli car tan to o
ca pi tal so ci al como os seus ale ga dos efe i tos; em quar to lu gar, iden ti fi car as ori gens
his tó ri cas do ca pi tal so ci al da co mu ni da de de um modo sis te má ti co.

Esta ta re fa é viá vel, mas de mo ra da. Em seu lu gar, o per cur so in te lec tu al que
trans for mou o ca pi tal so ci al de uma pro pri e da de in di vi du al numa ca rac te rís ti ca de 
ci da des e de pa í ses ten deu a ig no rar es tes cri té ri os ló gi cos. Este per cur so foi rá pi do, 
ex pli can do gran des efe i tos so ci a is pela sua no me a ção com um novo ter mo, e em -
pre gan do de po is esse mes mo ter mo na for mu la ção de ar ro ja das re ce i tas po lí ti cas.
Ape sar de acre di tar que a ma i or pro mes sa teó ri ca do ca pi tal so ci al se en con tra ao
ní vel in di vi du al — exem pli fi ca do pe las in ves ti ga ções de Bour di eu e de Co le man
—, nada exis te de in trin se ca men te er ra do em re de fi ni-lo como pro pri e da de es tru -
tu ral de gran des agre ga dos. Este pon to de par ti da con cep tu al re quer, con tu do,
 maior cu i da do e re fi na men to teó ri co do que o que tem sido de mons tra do até aqui.15

Conclusão

Não é pro vá vel que o en tu si as mo gran je a do pelo con ce i to re vis to nes te ar ti go e pe -
las suas cada vez mais di ver sas apli ca ções a di fe ren tes pro ble mas e pro ces sos
 sociais ve nha a de sa pa re cer tão cedo. Esta po pu la ri da de é par ci al men te me re ci da,
vis to que o con ce i to cha ma a aten ção para fe nó me nos re a is e im por tan tes. Con tu -
do, ela é tam bém par ci al men te exa ge ra da, por duas ra zões. Em pri me i ro lu gar, os
pro ces sos que o con ce i to abar ca não são no vos e fo ram já es tu da dos no pas sa do sob
ou tros no mes. Cha mar-lhes ca pi tal so ci al é, em gran de me di da, um modo de os
apre sen tar sob uma apa rên cia mais se du to ra. Em se gun do lu gar, há pou cos fun da -
men tos para acre di tar que o ca pi tal so ci al se re ve la rá um re mé dio ime di a to para
gran des pro ble mas so ci a is, tal como é pro me ti do pe los seus mais ou sa dos pro po -
nen tes. As pro cla ma ções re cen tes nes se sen ti do li mi tam-se a re for mu lar os pro ble -
mas ori gi na is e não têm sido acom pa nha das, até ago ra, por ne nhu ma pro pos ta
con vin cen te so bre como cri ar os tão de se ja dos stocks de ci vi li da de pú bli ca.

Ao ní vel in di vi du al, os pro ces sos a que o con ce i to se re fe re re ve lam-se fa cas
de dois gu mes. Os la ços so ci a is po dem pro du zir um ma i or con tro lo so bre com por -
ta men tos des vi an tes e for ne cer aces so pri vi le gi a do a re cur sos; po dem tam bém res -
trin gir as li ber da des in di vi du a is e ve dar a ter ce i ros o aces so aos mes mo re cur sos
atra vés de pre fe rên ci as par ti cu la ris tas. Por esta ra zão, pa re ce pre fe rí vel abor dar es -
tes pro ces sos mul ti fa ce ta dos como fac tos so ci a is que de vem ser es tu da dos em toda
a sua com ple xi da de, e não como exem plos de um de ter mi na do va lor. Uma vi são
mais de sa pa i xo na da per mi ti rá aos in ves ti ga do res con si de rar to das as fa ce tas do
even to em ques tão e evi tar trans for mar a bi bli o gra fia sub se quen te numa ce le bra -
ção sem res tri ções da co mu ni da de. Sair em de fe sa do co mu ni ta ris mo é le gí ti mo en -
quan to po si ção po lí ti ca; não cons ti tui boa ciên cia so ci al. Como ró tu lo para os efe i -
tos po si ti vos da so ci a bi li da de, o ca pi tal so ci al de tém, na mi nha pers pec ti va, um lu -
gar as se gu ra do na te o ria e na in ves ti ga ção em pí ri ca, des de que se jam re co nhe ci das
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as suas di fe ren tes fon tes e os seus di fe ren tes efe i tos, e que os seus as pec tos ne ga ti -
vos se jam exa mi na dos com a mes ma aten ção.

[Tra du ção de Fre de ri co Ágo as. Re vi são téc ni ca por Rui San tos e Ma ria Mar ga ri da
Mar ques]

Notas

1 Uma pri me i ra ver são des te ar ti go foi pu bli ca da em 1998, com o tí tu lo “So ci al ca pi -
tal: its ori gins and ap pli ca ti ons in mo dern so ci o logy”, pela Annu al Re vi ew of So ci o -
logy. Agra de ço a as sis tên cia de Pa tri cia Lan dolt e de Cle men cia Co sen ti no na pre -
pa ra ção do ar ti go e os co men tá ri os efec tu a dos so bre uma ver são an te ri or por John
Lo gan e Ro bert K. Mer ton. Os con te ú dos são da mi nha ex clu si va res pon sa bi li da de.

2 Tra du ção do au tor para fun gi bi lity, no ori gi nal. (N. do T.)
3 O equi va len te mais pró xi mo de ca pi tal hu ma no na aná li se de Bour di eu é o con ce i -

to de ca pi tal cul tu ral in cor po ra do, de fi ni do como ha bi tus de prá ti cas cul tu ra is, co -
nhe ci men to e mo dos de con du ta apre en di dos atra vés da ex po si ção a mo de los (role
mo dels) na fa mí lia e nou tros am bi en tes (Bour di eu, 1979). 

4 Se afir mar mos, por exem plo, que o es tu dan te A pos sui ca pi tal so ci al por que teve
aces so atra vés dos pais a um vo lu mo so em prés ti mo para pa ga men to de pro pi nas e 
que a es tu dan te B não o pos sui por que não con se guiu ace der ao mes mo tipo de be -
ne fí cio, ne gli gen ci a mos a pos si bi li da de de a rede fa mi li ar de B se en con trar tão ou
mais mo ti va da para a au xi li ar, mas fal ta rem-lhe sim ples men te os me i os para o fa -
zer. De fi nir ca pi tal so ci al como o equi va len te dos re cur sos as sim ob ti dos é o mes -
mo que afir mar que os bem su ce di dos al can ça ram o su ces so. Esta cir cu la ri da de é
mais evi den te em apli ca ções do ca pi tal so ci al que o de fi nem como pro pri e da de de
co lec ti vi da des, ver sões que são re vis tas adi an te. 

5 Tra du ção do au tor para con sum ma tory, no ori gi nal. (N. do T.)
6 Apro ve i ta men to pa ra si tá rio de bens co lec ti vos. (N. do T.)
7 A re vi são que se se gue não pre ten de co brir exa us ti va men te a in ves ti ga ção pu bli ca -

da. Tal ta re fa tor nou-se ob so le ta com o ad ven to das pes qui sas in for ma ti za das por
tó pi cos. Em vez dis so, pro cu ra rei do cu men tar os prin ci pa is ti pos de apli ca ção do
con ce i to en con tra dos na bi bli o gra fia e evi den ci ar as suas in ter re la ções. 

8 Sta tus at ta in ment, no ori gi nal. (N. do T.)
9 Esta sec ção é par ci al men te ba se a da em Por tes e Sen sen bren ner (1993) e Por tes e

Lan dolt (1996). 
10 Um pro ble ma re la ci o na do tem sido ob ser va do em ba ir ros da in ner-city onde as re -

des fa mi li a res for mam um re cur so cru ci al de so bre vi vên cia atra vés da as sis tên cia
mú tua e do aces so ime di a to a fa vo res e a pe que nos em prés ti mos. Na mes ma me di -
da, a nor ma que obri ga à par ti lha dos re cur sos ad qui ri dos (como um pré mio em
di nhe i ro) en tre os fa mi li a res e os ami gos im pe de efec ti va men te qual quer
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acu mu la ção sus ten ta da ou in ves ti men to em pre sa ri al por par te dos in di ví du os.
Aque les que pre ten de rem se guir este ca mi nho te rão de se dis tan ci ar dos seus an ti -
gos par ce i ros (ver: Ue ha ra, 1990; Fer nan dez-Kelly, 1995; Stack, 1974). 

11 A mul ti ple xi da de re fe re-se à so bre po si ção de re des so ci a is onde as mes mas
 pessoas es tão li ga das atra vés de di fe ren tes pa péis. Em pe que nas vi las, por exem -
plo, os mes mos in di ví du os po dem ser si mul ta ne a men te fa mi li a res, vi zi nhos e co le -
gas de tra ba lho, au men tan do des ta for ma a in ten si da de e a ca pa ci da de de con tro lo 
mú tuo dos seus la ços (Bo is se va in, 1974: 31-33). 

12 Esta sec ção é par ci al men te ba se a da em Por tes e Lan dolt (1996). 
13 Si gla de Pa rents and Te a chers Asso ci a ti ons. (N. do T.)
14 O mé to do de in du ção ana lí ti ca, co mum na so ci o lo gia ame ri ca na nas dé ca das de 40

e de 50, con sis tia pre ci sa men te no pro ces so de pro cu rar ex pli car to dos os ca sos, eli -
mi nan do gra du al men te to das as ex cep ções. A sua po pu la ri da de de cres ceu ra pi da -
men te quan do se des co briu que, de um modo ge ral, dava ori gem a ta u to lo gi as, re -
de fi nin do as ori gens do fe nó me no que se pre ten dia ex pli car. A úni ca for ma de ga -
ran tir o fe cha men to do mo de lo ou a au sên cia de ex cep ções aca ba por ser uma ex -
pli ca ção que é co ro lá rio ló gi co do efe i to que se pre ten de ex pli car. So bre a in du ção
ana lí ti ca, ver Tur ner (1953) e Ro bin son (1951). 

15 Wo ol cock (1997) fez um es for ço pro mis sor nes ta di rec ção, pro cu ran do apli car o
con ce i to de ca pi tal so ci al ao es tu do do de sen vol vi men to na ci o nal e co mu ni tá rio
nos pa í ses de ter ce i ro mun do. De po is de uma re vi são ex ten si va da bi bli o gra fia, o
au tor afir ma que “as de fi ni ções de ca pi tal so ci al de ve ri am in ci dir em pri me i ro lu -
gar nas suas fon tes e não nas con se quên ci as, vis to que os be ne fí ci os a lon go pra zo,
se e quan do ocor rem, são o re sul ta do de uma com bi na ção de di fe ren tes… ti pos de
re la ções so ci a is, com bi na ções cuja im por tân cia re la ti va se verá, com toda a pro ba -
bi li da de, al te ra da com o de cor rer do tem po” (Wo ol cock, 1997: 35). 
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