Indicadores de Avaliação (web sites de publicações cientificas, portais educacionais, 
artigos, teses e dissertações, ambientes virtuais de aprendizagem etc)
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	Título
	

	Instituição
	

	URL
	

	Breve Histórico
	


	PARÂMETROS (1=Não Sei   2=Pouco    3=Regular    4=Bom    5=Ótimo)

	ESCALA


	USABILIDADE
	

	
	Item
	Breve Descrição
	Escala

	
	Interface amigável
	(cores, fontes, links em destaque, layout, menus, imagens bem trabalhadas)
	

	
	Navegabilidade
	Permite navegar pelo site de maneira eficiente, “sem se perder”
	

	
	Funcionalidade
	(não tem links “quebrados”, fácil localização dos recursos)
	

	
	Ajuda
	Recursos que contribuem para o entendimento e comunicação do site
	

	
	
	Histórico do Site
	

	
	
	Mapa do Site
	

	
	
	Rotulagem / Rastreamento (Iconográfico/Textual)
	

	
	
	Glossário
	

	
	
	Perguntas mais freqüentes (FAQ)
	

	
	
	Copyright
	

	
	
	Email dos responsáveis pelo site
	

	
	
	Telefone para contato
	

	
	
	Endereço para correspondência impressa
	


	CONTEÚDO
	

	
	Item
	Breve Descrição
	Escala

	
	Objetividade
	Auxilia no acesso rápido a informações específicas
	

	
	Visibilidade
	Organização visual da informação desejada
	

	
	Velocidade
	Carrega as páginas sem grandes compassos de espera
	

	
	Confiabilidade
	As informações são de fontes fidedignas (exemplo: instituições de pesquisa)
	

	
	Intencionalidade
	Veicula muita propaganda, mistura fatos com opiniões, é tendencioso
	

	
	Tipos de Documentos
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	Escala

	
	
	
	
	
	
	RTF
	

	
	
	
	
	
	
	DOC
	

	
	
	
	
	
	
	PDF
	

	
	
	
	Textos
	
	
	HTML
	

	
	
	
	
	
	
	XML
	

	
	
	
	
	
	
	SGML
	

	
	
	
	
	
	
	PS (PostScript)
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	JPG
	

	
	
	
	
	Estáticas
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	GIF
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Imagens
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	SWF
	

	
	
	
	
	
	Animação
	
	

	
	
	
	
	
	
	GIF
	

	
	
	
	
	Dinâmicas
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	AVI
	

	
	
	
	
	
	Vídeo
	MPEG
	

	
	
	
	
	
	
	RM
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	MP3
	

	
	
	
	Sons
	
	
	MIDI
	

	
	
	
	
	
	
	WAV
	


	CATALOGAÇÃO / INDEXAÇÃO
	

	
	Breve Descrição
	Escala

	
	Há Referência bibliográfica no formato ABNT
	

	
	Há Resumo no idioma do texto
	

	
	Há Resumo em outro idioma que não do texto
	

	
	Há Palavras-chave no idioma do texto
	

	
	Há Palavras-chave em outro idioma que não do texto
	

	
	Há Informação do ISSN
	

	
	Há Indicação do idioma do texto
	

	
	Há Indicação do número de páginas do texto
	

	
	Há Sumário não idioma original do texto
	

	
	Há Sumário em outro idioma que não do texto
	

	
	Há Indicação do Currículo Lattes do(s) Autor(es)
	

	
	Há Indicação do Email do(s) Autor(es)
	


	ATUALIZAÇÃO
	

	
	Breve Descrição
	Escala

	
	Mostra data de recebimento do texto
	

	
	Mostra data de aprovação/liberação do texto
	

	
	Mostra data de inserção no meio eletrônico
	


	DIFUSÃO
	

	
	Breve Descrição
	Escala

	
	Permite download de textos completos
	

	
	Mostra número de acessos ao texto específico
	

	
	Mostra número de downloads efetuados do texto específico
	

	
	Envia texto completo por email para outras pessoas
	

	
	Envia texto com informações básicas (título, autor, resumo, palavras-chave, idioma etc)
	

	
	Permite impressão com informações básicas do texto
	

	
	Há Indicação do tamanho do arquivo para download
	


	SISTEMA DE BUSCA
	

	
	Breve Descrição
	Escala

	
	Busca por título completo ou parte dele
	

	
	Busca por nome do(s) autor(es) ou parte dele(s)
	

	
	Busca por palavra-chave ou parte dela
	

	
	Busca por nome da instituição publicadora
	

	
	Busca por tipo de documento (artigo, dissertação ou tese)
	

	
	Busca combinada por dois ou mais campos
	

	
	Permite organizar o resultado da busca por ordem ascendente/descendente por autor
	

	
	Permite organizar o resultado da busca por ordem ascendente/descendente por título
	

	
	Permite organizar o resultado da busca por ordem ascendente/descendente por ano de publicação
	


	CONSOLIDAÇÃO DOS RESULTADOS DE BUSCAS
	

	
	Gera tabelas consolidadas organizadas por ano de publicação
	

	
	Gera gráficos consolidados organizados por ano de publicação
	


	INTERAÇÃO
	

	
	Permite contato por formulário eletrônico (dúvidas, sugestões, críticas)
	

	
	Possui e permite a participação em Chat
	

	
	Possui e permite a participação em Fórum de Discussão
	

	
	Possui e permite a participação em Lista de Discussão
	

	
	Possui espaço para produção de texto científico colaborativo 
	


GLOSSÁRIO

Confiabilidade: identifica as fontes informacionais claramente, fazendo links preferencialmente com instituições de pesquisa, documentos oficiais
Intencionalidade: deve-se verificar se o conteúdo parece tendencioso, veiculando propaganda, misturando fatos com opiniões
Navegabilidade: é responsável por contribuir para que o usuário possa localizar e recuperar rapidamente a informação
Objetividade: implica utilizar uma linguagem que auxilie no acesso rápido e eficiente à informação

Rotulagem/Rastreamento: é uma forma de representar um conjunto de informações utilizando uma palavra ou ícone, de modo a facilitar a recuperação da informação e a navegação do usuário dentro do site mostrando o caminho percorrido. Os formatos de representação são: textual ou iconográfico.

Sistema de Busca: permite a localização de informações mediante a combinação de critérios ou filtros. As formas de busca utilizadas podem demonstrar a variedade de expectativas dos usuários e estão assim divididas: por item conhecido, por idéias abstratas, exploratória e compreensiva. Os recursos para efetuar a busca podem ser: lógica booleana, linguagem natural, tipos específicos de itens e operadores de proximidade. Os recursos para apresentação dos documentos localizados podem ser listagens (ordenadas), relevância e refinamentos de busca.

Usabilidade: é a capacidade de um sistema (programa ou web site) ser utilizado de maneira eficiente e ser aceito pelo usuário. Para isto, deve possuir cinco características básicas e fundamentais: ser de fácil apreensão, apresentar poucos erros e apresentar visual agradável.

Visibilidade: é a organização visual das informações no site, observando-se o uso adequado de recursos tecnológicos.
