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ODbjetivos

m Introduzir os conceitos basicos da Teoria dos
Sistemas, bem como os fundamentos e
tendéncias de tecnologias e de Sistemas de
Informacao no contexto das organizacoes

m Empresas ou organizacoes:
Bens primarios: agricultura, pecuaria, mineracao etc.

Bens secundarios (transformacéao, agregacao de
valor): industrias, como montadoras de carro,
fabricantes de alimentos, de moéveis etc.

Terciarios: servicos (bancos, seguros, governo),
comeércio (supermercados, lojas),ONGs



m Atencao: nao se trata de uma disciplina
com conteudo técnico!

m E uma disciplina que envolve tecnologia
(Ciéncias exatas) e tambem ciéncias
humanas (pessoas, empresas).

m Portanto, nado necessariamente ha
respostas unicas ou Otimas para oS
problemas de gerenciamento da
iInformacao. Sempre ha pros e contras,
custos e beneficios a considerar

m A vida é assim!!
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Informacao



Metodologia

m Aulas tedricas

m Casos (reais) para serem discutidos em
classe e tambéem como exercicios.

m Exemplos
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Foco em gestao

m Como os Sls apoiam 0s negocios das
empresas?

m Como os Sl apoiam a tomada de decisao
nas empresas?

m Quals sao as principais aplicacoes de Sl
nas empresas?

m O Livro tambéem é usado em cursos de
Administracao de Empresas e Economia
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Como o livro sera usado

m Serao usados os seguintes capitulos do
livro:

m Parte |: Capsl, 2, 3 : Introducao, teoria
basica.

m Parte lll: Caps 8,9,10 : aplicacoOes

m PartlV: 11 e 12 : Como desenvolver e
ética.

m Alguns topicos serdo complementados
com outros materiais.



Conteudo

Fundamentos Organizacionais de Sistemas de Informacao:
conceitos basicos, tipos de Sl; O Papel Estratégico dos
Sistemas de Informacao; Sistemas de Apoio
Operacional (baseados em OLTP): Sistemas de
Processamento de Transacao, Sistemas de Controle de
Processos e Sistemas Colaborativos; Sistemas de
Informacao para apoio gerencial (baseados em OLAP):
Sistemas de Informacao Gerenciais, Sistemas de Apoio
a Deciséo e Sistemas de Apoio Executivo; Sistemas
Especialistas e Sistemas Baseados em Conhecimento;
Seguranca e Etica nos Sistemas de Informacéao;
Exemplos de Sistemas de Informacao: ERP, CRM,
SCM, ASP, BI; Modelo de Gestéao de Negocios;
Governanca de TI.



Avaliacao

m Duas provas
(NP1+NP2)/2 = NP (>=5,0)

m 4 testes — sem aviso previo
(t1+t2+t3+t4)/4 = NT

m 6 (Ou mais) exercicios — lindividuais ou em
grupos de dois alunos, a serem feitos em classe
OuU em casa

(NE1+...+NENn)/n = NE
m MF=NP*0,5 + NT*0,2 +NE*0.3

Aprovado: MF >= 5,0
Rec: 3,0 <=MF < 5,0
Reprovado: MF < 3,0
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Calendario
m 1-21/02 — Introducao, Cap 1
m 2-22/02 — arepor
m 3-28/02 -Cap 1
m 4-02/03-Cap 1
m5-14/03-Cap 1
m 6-15/03 — Cap 2
m/-21/03 — Cap 2
m 8-22/03 — Cap 2
m 9-28/03 - Cap 3
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Calendario

m 10-29/03 - Cap 3

m 11-04/04 — Cap 3

m 12-05/04 — a definir

m13-12/04 — Cap 8

m 14-14/04 — Cap 8

m 15-18/04 — sem aula —sem. santa
m 16-19/04 — sem aula- sem. santa
017-25/04 — Prova 1

0 18-26/04 — Cap 08
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Calendario

0 19-02/05 — Cap 09
m 20-03/05 — Cap 09
m 21-09/05 - Cap 09
m 22-10/05 - Cap 10
m 23-16/05 - Cap 10
m24-17/05 - Cap 10
m 25-23/05 - Cap 11
m 26- 24/05 — Cap 12
m 27- 30/05 — Topico especial - 1




Calendario

0 28-31/05 — Topico especia
0 29-06/06 — Topico especia
m 30-07/06 — Topico especia
m 31-13/06 — TOpico especia
m 32- 14/06 — Topico especia
m 33- 20/06 — Topico especia
m 34- 21/06 — Topico especia

m 35- 27/06 — prova 2

m 36 — 28/06 — A definir
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Recursos do Livro para o aluno, na
WEB

m http://www.prenhall.com/laudon_br/

Cligue na 7a. Edicao e depois em recursos
para o aluno

m Veja especialmente:
Como analisar um estudo de caso
Exercicios autocorrigiveis



http://www.prenhall.com/laudon_br/

m Moodle sera usado para divulgacao do
material, informacoes, notas etc

http://moodle.stoa.usp.br/

2 Aluno PAE — Eduardo Steiner
steiner@icmc.usp.br

m masiero@icmc.usp.br

m Horarios de atendimento:
PCM 2a. 17-19, Sala 3-1006

Eduardo: 42. 17-19, Labes, Prédio do CISC
20 A.
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Sites Interessantes:

Blog do Prof. Julio Leite (PUC-RI0):
http://sisdinf.blogspot.com/

Computer Reseller News Brasil (www.crn.com.br)
ITWeb (www.itweb.com.br)

ComputerWorld (http://computerworld.uol.com.br/)
Information Week Brasil (www.informationweek.com.br)
IDG (www.idg.com.br)

PC World (www.pcworld.com.br)

Tlinside (www.tiinside.com.br/)
ITForum (www.itforum.com.br)
Business Forum (www.businessforum.com.br)
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