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PRINCIPAIS PROBLEMAS NA ELABORACAO DE
PROJETOS

a) objetivo difuso — pouco claro e sem foco, de dificil
entendimento de onde se quer chegar,

b) justificativa mal formulada — dificil de entender o
problema, a solucé&o e quanto mais a sua importancia,

c) metas pouco definidas, muitas genericas e de dificil
mensuracao,

d) metas e atividades nao adequadas ou mesmo
iIncompativeis,
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NA ELABORACAO DE
PROJETOS

e) cronograma incompativel com as metas e atividades,
f) planejamento pouco adequado,

g) orcamento incompativel com as metas e objetivo do
projeto. Se o0 escopo esta mal formulado o orcamento
também estara,

h) equipe e atribuicdoes de responsabilidades -
guantidade e tempo de dedicacao,
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NA ELABORACAO DE PROJETOS

1) perda de controle dos prazos,

j) pouco claro de como sera feito o gerenciamento do
projeto, principalmente no que se refere ao
monitoramento, controle e avaliacao,

|) resultados genéricos pouco claros - umavez que o
objetivo esteja difuso, os resultados também, e

m) indicadores de desempenho ndo adequados as metas.
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| - CONCEITOS DE PROJETO

A palavra Projeto tem sua origem no latim " projectus” que
significa - “lancado”, que € o que € o participio passado de
“projiceré’ — lancar para diante.

“Projeto e entendido como um conjunto de acgoées,
executadas de forma coordenada por uma organizacao
transitoria, ao qual sao alocados 0s insumos
necessarios para, em um dado prazo, alcancar um

objetivo determinado.” (Vvaleriano, Dalton L. — Gerencia em
Projetos- Pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia- Sao Paulo- Makron
Books, 1998).
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Caracteristicas do Projeto:

ser finito ou temporario — comeco, meio e fim —
ciclo de vida;

*ser unico — cada projeto tem caracteristicas
especificas,

ter objetivo(s) e resultado(s) definido (s) “a
priori”’, e

ter planejamento para determinados recursos e
condicoes.
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Il - PREMISSAS BASICAS DO PROJETO.

clareza de proposito e escopo —ter objetivo e metas
facilmente entendidos, além do escopo, limitacoes,
recursos, resultados, beneficios;

*possibilidade de medicao — o andamento do projeto
pode ser medido;

eexisténcia de fatores que influenciam o projeto;

eesforcos desafiadores — proatividade, persisténcia,
capacidade empreendedora,;
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eacOes temporarias — ciclo de vida do projeto, énfase
nos resultados e controle de prazos;

eacOes coordenadas — planejamento e coordenacao
das acoes;

cautoridade responsavel —
gerenciamento/coordenacao do projeto;

‘motivacao - comprometimento e responsabilidade
da equipe- sinergia,

°riSCOS e Incertezas — habilidades em identificar,
enfrentar e responder ariscos;

Lourenca F Silva - 29/09/2010 10



erecursos limitados — planejamento, controle e
capacidade analitica,

‘multiplos interessados — negociacao, comunicacao,
conflitos de interesses;

‘relacdes formais — etica, procedimentos,
organicidade, comunicacao, documentacao, conflitos,

ecompeténcias técnicas — recursos humanos e infra-
estrutura técnica, habilidade técnica e gerencial.
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lll- FATORES QUE INFLUENCIAM O PROJETO

stakeholders,
eestrutura organizacional, e
contexto sdcio-econdmico.

Stakeholders - pessoas, organizacdes publicas e
privadas, empresas, etc- todos que de alguma forma
exercem influéncia — positiva ou negativa — sobre o
projeto —isto &, o condicionam desde a elaboracao, a
execucao e avaliacao do projeto.
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estrutura organizacional - a forma como a instituicao
esta organizada — organicidade — que varia de
organizacao para organizagcao, mesmo entre as
publicas.

contexto socio-econdmico - as condicdes politica,
socio-econdmica e ambiental, regional e nacional,
gue definem a oportunidade e influenciam na
concepcao do projeto.
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lll - CICLO DE VIDA DO PROJETO

a) Método Classico , apresenta cinco fases ou etapas:
1. Concepcao

2. Elaboracao

3. [EXxecucao

4. Acompanhamento e controle
5. Avaliacao

b) PMIBOK Guide - 5 grupos de processos e 9 areas do
conhecimento:
 Iniciacao
Planejamento
Execucao
Monitoramente e Controle
Enceramento

Areas do Conhecimento: escopo, tempo, custo, qualidade,
recursos humanos, comunicacao, riscos, aquisicao e
Integracao. Lourenga F Silva - 29/09/2010 14



1)- Concepcéao/ Iniciacao do Projeto
E a identificacdo da oportunidade, da solucdo criativa
para o problema ou do desegjo.

Questdes a serem respondidas: O Que, Por que, Para que,
Quem, Como, Quanto, Onde, Quando.

- O que claramente deve ser alcancado?
‘Porque € necessario ou desejavel realizar este projeto?
*Ha antecedentes relevantes que o justificam?

*Estd de acordo com a estratégia da organizacao- ICT?
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Qual a importancia dos resultados do projeto para a
Instituicao, regido e/ou Pais?

O contexto é adequado?

*E viavel do ponto de vista técnico e financeiro?
*Quais sao seus impactos — beneficios esperados?
*Ha premissas e restricoes a serem consideradas?

Quanto tempo é estimado para se alcancar 0s
resultados?
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Quais os fatores criticos de sucesso?

Onde buscar os recursos?

Como o projeto vai atingir seus objetivos?

Como e quando comecarao as atividades?

Como serao monitoradas e coordenadas as atividades?
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2) Elaboracao/ Planejamento do projeto

Definir o escopo do projeto (objetivo, justificativa e
resultados esperados),

Detalhar o objetivo em Metas, Atividades e Tarefas
(Estrutura Analitica do Projeto — EAP).

*Estimar o tipo e as quantidades de recursos
(materiais, humanos, equipamentos, insumos,
materiais, etc) necessario para realizar cada atividades.

*Estimar os recursos financeiros necessarios para
realizar cada Atividade.
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Definir a Matriz de responsabilidades — recursos
humanos.

Estimar a duracao de cada Atividade e compor
cronograma.

Definir o fluxo de comunicacéao do projeto.

Definir a forma de monitoramento, controle e avaliacao
parcial e final.

Definir indicadores para monitoramento e avaliacao.
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Estimar 0S riscos e as incertezas.

*Estimar os pontos de possiveis conflitos.

Definir os fatores criticos de sucesso.

Definir a estrutura de gestao do projeto.

Definir a forma de documentacéao do projeto.
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3) EXECUCAO

-Cada participante sabe a sua tarefa.

- Cabe ao Coordenador averiguar a execucao.

Um projeto bem elaborado tem menos conflitos e
mais chance de sucesso.

Sucesso- alcance dos resultados no prazo desejado.
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4) Monitoramento, Controle e Avaliacao

Monitorar — € uma acao passiva de acompanhar o
estagio de desenvolvimento do projeto.

Controle - € uma acao proativa, requer deciséo, quer
seja para corrigir rumos ou sanar um problema.

Avaliacao - € acao analitica - comparar o planejado
com executado, paratomada de deciséao.

O Monitoramento e Controle sédo importantes para
gerenciamento dos riscos.
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Acompanhamento Técnico

-E 0 acompanhamento quanto aos aspectos basicos
do projeto, tals como:

sprobabilidade de alcance do objetivo,
ecumprimento das metas técnicas,
eexecucao do planejamento,

equalidade técnica dos resultados, etc.
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Acompanhamento Administrativo

-Monitoramento dos aspectos referentes a
disponibilidade dos recursos ( humanos, materiais e
financeiros) para execucao do projeto, tais como:

motivacao da equipe e prevencao de conflitos,
eaquisicao e compras,

liberacéo dos recursos financeiros,

cumprimento de prazos, etc.
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d) Avaliacao final do projeto

Verificacao final dos indicadores - comparacgao entre o
resultado alcancado com o “desejado”-

-especificacoes do resultado X do projetado

-0S potenciais beneficios e impactos observados.

Analise do custo e beneficio do projeto, dos fatores de
sucesso e 0 aprendizado com a execucao do projeto.
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IV - PONTOS FUNDAMENTAIS DA GESTAO DO PROJETO

a) Recursos Humanos —

Que tipo de competéncias e habilidades demanda o
projeto?

Ha disponibilidade das competéncias técnicas que o
projeto necessita?

Ha pessoal de apoio qualificado?

Tem se todas as pessoas que o projeto demanda?
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Qual o percentual do tempo de dedicacao de cada
pessoa ao projeto?

Quantas pessoas estao totalmente dedicadas ao
projeto?

Qual o nivel de experiéncia da equipe?
As pessoas jatrabalharam juntas antes?
Onde recrutar pessoas, colaboradores e bolsistas?

As pessoas estao localizadas proximas uma das
outras?
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b) Gerente/ Coordenador do Projeto

E uma funcéo técnico-administrativa e temporaria.

Atributos do Coordenador/Gerente:

ter conhecimentos ( organizacional e técnico);

oter atitude — entrosamento com meio interno e externo,
disciplinano trabalho, dedicacao e motivador; e

ter habilidades interpessoais e politicas (cooperacéao,
lideranca, organizacao, deciséao, criatividade,

gerenciamento de conflitos ).
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c) Conflitos

cronograma — desacordo no seqlienciamento das
atividades,

prioridades — desacordo na sequencia das
prioridades,

erecursos humanos — conflitos interpessoais e
Intergrupo,

nrocedimentos administrativos — relacionamento do
coordenador e aequipe, e negociacao com 0 apoio
administrativo,

ecustos — divergéncias na estimativas de custos, nas
aquisicoes, etc,

.conflitos de personalidades — “fogueira das vaidades”
— problemas de “egQ@ouencaF silva - 20/09/2010 29




d) Riscos

dimensionamento do projeto — por exemplo —
escopo, recursos financeiros e cronograma mal

formulados;

e0COrréncias nao planejadas, como acidentes, etc

ecausas externas- mudanca do contexto politico , por
exemplo
—

ldentificacao,
Gerenciamento de Avaliacio,

IEET Andlise, e
Eliminacao
Lourenfgsw\/a- 29/09/2010 30




e) Documentacao do Projeto

Registro e informacodes atualizadas da execucao do projeto, das
mudancas, das ac0es corretivas, etc, de tal forma que possibilite
a coordenacéao das atividades do projeto.

Os documentos :

documentos de planejamento e controle,
documentos administrativos, e

documentos técnicos.
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e) Documentacao do Projeto

Documentos de Planejamento e Controle — s&o todos os documentos
gerados desde a concepcao do projeto, tais como: plano de trabalho,
planejamento, cronograma, relatorios de acompanhamento
fisico/financeiro e desempenho.

Documentos Administrativos — sao aqueles relacionados com o
controle administrativo, tais como: convénios, acordos, contratos,
controle de pessoal, notas fiscais, documentos bancarios,
desembolso, aquisicdo de materiais, correspondéncias, etc.

Documentos Tecnicos — sdo todos aqueles gerados durante ao
projeto, tais como: caderno de laboratorio, normas técnicas,
desenhos, especificacdes, relatorios, registro de reunido técnicas,
etc.

Recomendacao: Todos os documentos devem ser arquivados de

forma a permitir a rapida recuperacao, por 5 anos.
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f) Indicadores

O que medir?

Como?

o
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f) Indicadores

Mecanismos fundamentais para monitoramento,
controle e avaliacéao.

Os indicadores — qualitativos e quantitativos -

*Eficiéncia — esta relacionado com a economia de
recursos, cumprimento de normas, procedimentos e
prazo.

*Eficacia — refere-se ao cumprimento das metas do
projeto.

Efetividade — além da eficiéncia e eficacia refere-se
ao alcance dos resultados esperados, ganhos e

beneficios. .
Lourenca F Silva - 29/09/2010 34



f) Indicadores

INDICADORES

EFICACIA

-QUALIDADE
fazer mais com -BEM FEITO
menos «- CHEGAR AO
-OTIMIZAGAO "OBJETIVO E
DE CUSTOS FINALIDADE
--TEMPO DE ~e- RESULTADO
RESPOSTA 'ESPERADO

_____________________________________
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V - FAP- FINEP

DEPOIS DO PROJETO ELABORADO

TEM-SE AGORA TODOS OS ELEMENTOS DO
FAP/FINEP

Lourenca F Silva - 29/09/2010
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PARTE B - FAP- FINEP

Os principais elementos de um Projeto sao:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)
h)

Titulo

Objetivo/finalidade

Objetivos especificos ( pode ter ou néao)
Justificativa (o porque e formulacao do problema)
Resultados Esperados

Beneficios (impactos)
Planejamento/Metodologia

Recursos Necessarios (humanos, materiais,
equipamentos, financeiros).

Planilha de Custos

Cronograma Fisico

Lourenca F Silva - 29/09/2010
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a) Titulo do Projeto - Deve ser claro e representar o objetivo do
Projeto. Exemplos:

sImplantacao do NIT da ICT xxxx

sImplantacéao do Arranjo de NITs ....
Desenvolvimento de um biocombustivel,..
Desenvolvimento de uma nova semente , etc.

b) Objetivo Geral do Projeto — deve-se expressar e
especificar as principais caracteristica técnicas do
resultado tecnologico esperado.

Lourenca F Silva - 29/09/2010
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c) Objetivos Especificos —

Sao os resultados esperados- metas parciais - que
devem ser obtidos até o final do projeto.

d) Justificativa — Deve ser explicitado de forma clara:
gual o problema técnico a ser resolvido, a sua causa, a
necessidade de solucao e o resultado final do projeto,

bem como a suas principais contribuicdes — beneficios
(abrangéncialocal, regional, etc).

E arazdo de ser do projeto :

Por que financiar este projeto?

E, por que financiar a equipe?

Por que o Arranjo com estas Instituicoes ?
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e) Resultados Esperados — Deve-se expressar o que sera
obtido com o projeto — produto - com caracteristicas e
especificacOes técnicas de desempenho e aplicacao.

f) Beneficios ou impactos — E a contribuicdo do projeto e
de seu resultado para determinado segmento e para a
sociedade como todo.
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Os beneficios podem ter :

simpacto tecnoldgico - € a contribuicao do projeto e de
resultado em termos tecnoldgico — geracao de novo
produto ou processo. Pode ter como indicador o
numero de depdsitos de patente;

simpacto econdmico — é o potencial econéomico do
resultado — substituicao de importacao, novo campo de
aplicacao, transferéncia de tecnologia, novo processo
de producao, etc;

simpacto cientifico — contribuicao do projeto e de seu
resultado para a ampliacdo da base de conhecimento-
Novo conceito, artigos técnicos, teses, etc;
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simpacto social — € a contribuicéo do resultado do
projeto para a sociedade, quer seja na qualidade de vida
da populacoes em ambito regional ou local- potencial de
geracao de empregos, ampliar a parcela da populacao
com acesso atecnologias, reducao de mortalidade, etc;

simpacto ambiental — é a contribuicdo do projeto e de
seu resultado em termos de melhoria da qualidade da
agua, ar e solos, da preservacao da diversidade
biologica ou recuperacao de degradacado do meio
ambiente- reducao de rejeitos solidos.
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g) Recursos Necessarios — Devem ser especificados os recursos
humanos, materiais e financeiros necessarios para execuc¢ao do
projeto.

g.1 - Recursos Humanos —

Sao todos os profissionais que atuam direta e indiretamente na
execucao do projeto.

Todo aquele que exerce alguma responsabilidade na execucao
do projeto.

Tais profissionais formam a Equipe de Trabalho, inclusive o
Coordenador ou gerente do projeto.

Listar todas as pessoas envolvidas no projeto e sua tarefa —
contribuicao para o projeto.
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g.2 - Recursos Materiais/ Servicos

Deve-se fazer o levantamento de todas as necessidades materiais
e de servicos: (0 qué, para qué e por qué)- vinculacao a metas e
atividades.

* equipamentos/instrumentos,

* pecas e reposicao,

- material de consumo de laboratorial,
 material de escritorio,

« -diarias e passagens,

e -servicos de pessoas fisicas/juridicas, etc.

Listar fornecedores, disponibilidade no mercado nacional,
facilidade de aquisicéao, requisitos para importacao, etc.

A justificativa da aquisicao deve ser a finalidade do recurso

material/servigo no projeto.
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h) Planilha de Custos /orcamento

E constituida de todos os custos relacionados as
necessidades do projeto - recursos humanos e
materiais/servicos.

- Custos dos Recursos Humanos

« salarios dos profissionais e o respectivo tempo de
dedicacao ao projeto.

 Bolsista—tipo de bolsa, o valor, quantidade e
duracao e a qualificacao do bolsista.
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- Custos dos Recursos Materiais/Servigcos

- aquisicao de equipamento, material de consumo,
Incluindo-se 0s custos dos servicos de terceiros, custos
com importacao, diarias/passagens, despesas
administrativas etc.

- Custo Total do Projeto

E a soma dos custos dos Recursos Humanos e dos
Recursos Materiais.

Os custos dos recursos humanos e materiais ja
existentes, devem ser usados como contra-partida nao
financeira.
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1) Planejamento /Metodologia—

E o conjunto de acdes (Etapas, Metas e atividades)
previstas que possibilitam arealizacao do objetivo do
projeto.

Deve conter como sera feito o acompanhamento/monitoramento,
controle e avaliacao do projeto.

Cada etapa - deve-se ter uma Meta elaborada - € desejavel que se
tenha um indicador para acompanhamento e avalia¢éo.

Os indicadores sédo mecanismos fundamentais para avaliacao.
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Indicador — é o mecanismo de acompanhamento e controle de
execucao de uma determinada Meta/ etapa ou fase.

-N° de pesquisadores treinados,

-N° de pedidos de patentes depositadas,
-N° de contratos de TT firmados

-N° de tecnologias mapeadas,

-etc

) Cronograma do Projeto — (Plano de Trabalho)

O cronograma € a associacao do planejamento com o
prazo de execucao de cada Meta.

Prazo de execucao de cada Meta — usar bom senso e coeficiente de
seguranca.
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Avaliacao Final

Nesta etapa deve ser feito o balanco das condicdes pré-definidas no
Planejamento e o que realmente foi realizado, visando a prestacéo de
contas.

Comparacao entre o resultado alcancado e o “desejado”:
as especificacOes do resultado e do projetado, 0s
potenciais beneficios e impactos observados.

E desejavel uma analise de custo- benéfico do projeto,
fatores de sucesso e 0 aprendizado com os problemas

Prestacao de Contas

Quando um projeto € bem planejado, acompanhado, controlado e
documentado, a prestacao de contas final faz parte do encerramento
do projeto e nao uma menawxtgenc eda/agencia financiadora. 49




B- GERENCIAMENTO DE PROJETOS
TECNOLOGICOS

Lourenca F Silva - 29/09/2010
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PROCESSO DE COMERCIALIZACAO

Pesquisa Basica

Imaginacao
!_ ................... .’1
Pesquisa Aplicada/ e
desenvolvimento Incubagao
| AVALIACAO DA TECNOLOGIA 1 —
Lo _1_ — Demonstragao
Desenv. E |
engenharia Produto ~
1 Promocao
Promocao e v
Marketing Sustentacgao

|

P&D Incremental

(Fonte ViJay K. Jolly — Commercializing new
technologies - 1997)




- PROCESSO DE GERACAO DE INOVACAO

N\

Estado da arte
e prospeccao
tecnologica

Analise e Previsao
de Mercado

Vd

e

Mudancas
Tecnologicas

<] \

/”/\/ I /

Mudanca do Mercado



Gestao Tecnologica- PROJETO de P,D &I

) Desenvolvimento
Projeto Desenvolvimento Industrial

IDEIA tecnoldgico

Inovacao

Tecnolodgica

COMO ELABORAR UM PROJETO???
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Y 4

IDEIA Ex: problema técnico a ser resolvido

Tema Questdes que devem ser feitas antes

Area de elaborar o projeto

informacoes

tecnologicas 1- Que novo conhecimento foi gerado

estado da recentemente sobre o assunto?

técnica

Patentes 2-Que novas fontes de infprmagéo
sobre o assunto foram obtidas?

Legislacao

Normas 3-Que novas patentes ou descobertas

técnicas foram anunciadas recentemente

] 2
Fabricantes/ sobre o assunto?

fornecedores BUSCA DE PATENTES - INFORMAGOES
TECNOLOGICAS
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Projeto

>DEFINICOES ESTRATEGICAS

- Objetivos -propriedade intelectual
- Rota Tecnologica

- Forma de atuacao - Estratégia de parcerias

>DEFINICOES TATICAS E OPERACIONAIS

Plano De Trabalho - Projeto Executivo
Elaboracao De Indicadores E Metas
Coordenacao E Controle

Monitoramento E Avaliacao
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Projeto - 10

1 Rota Tecnologica - resultado incremental ou radical.

2- Objetivo/finalidade - resultado esperado e onde aplicar -
problema a ser resolvido.

3- beneficios sociais — $$ recursos publicos

4- Dimensionamento - atendimento a regulamento normas
técnicas, SMS (seguranca — meio ambiente -saude) - Metas e
Indicadores.

5-Recursos — humanos, financeiros, instalacoes, material consumo
6- Disponibilidade/exigéncias de habilidades técnicas/cientificas
7- Avaliacao da probabilidade de sucesso.

8- Adequacao dos recursos ao projeto , INCLUSIVE DE TECNOLOGIS
DISPONIVEIS

9- Estratégia de parcerias.
10 - Propriedade Intelectuahercomercializacao de tecnologia.s6



Desenvolvimento Tecnologico

Acoes fundamentais:

1- Registros do desenvolvimento do projeto — caderno de
Laboratorio —( sucessos e insucessos).

2-Documentacao - projetos — desenhos, plantas.
3- Controlar custos de P&D.
4-Acompanhamento/controle.

5- Avaliacao dos resultados - indicadores .

6- Protecao da propriedade intelectual - protecao dos
resultados.

7- Monitoramento tecneld®gico 2092010 57



Desenvolvimento Industrial

E A PREPARACAO DO PRODUTO/PROCESSO PARA ESCALA INDUSTRIAL
— PARA FABRICACAO

-engenharia do produto, linha de producao,
-Regulamentacao , normas técnicas
-Design , pecas, componentes, fornecedores,

- PI - pedido de patente, registro de design e da marca de
produto/processo

-Testes, adequacao, controle de qualidade

- Marketing - Pesquisa de mercado, concorrentes,
-Catalogo, producao, custo de producao, preco, vendas
-Lancamento no mercado — INOVACAO ( pode ser produto

novo-conceito novo — “walkman, celular, etc.” ou
melhoramento -

-No caso da patente —Lé aunSi.IQLIZg709 rova a APLICACAO -
INDUSTRIAL ourenca F Silva -



PI no Processo de Inovacao Tecnologica

_____________________________________________________

Desenho Industrial, marcas,
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Fonte- Lourenca F. Silva - 1996
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"Faca seu projeto de vida.

Relacione tudo o que vocé considera
necessario para alcancar sua realizacao
pessoal.

Em seguida separe o que ja conseguiu.

Quanto aos itens que sobraram, ou seja, os
que ainda nao atingiu, verifique o que é
necessario para realiza-los e em quanto
tempo.

E importante definir uma meta, pois sem ela
voceé jamais alcancara seus objetivos. As

metas deverao ser reais." Wagner Campos é especialista
em Marketing e Palestrante Motivacional em Vendas e Lideranca.

Lourenca F Silva - 29/09/2010 61



OBRIGADA.

Boa sorte a todos!

Ifsilva@cnen.gov.br

Lourenca F Silva - 29/09/2010
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